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Wstęp

Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ornecie zwany dalej „Ośrodkiem” jest gminną jednostką

organizacyjną,  nie  posiadającą  osobowości  prawnej,  powołaną  Uchwałą  Nr  X/40/90  Rady  Narodowej

Miasta i  Gminy w Ornecie z dnia 26 kwietnia 1990 roku w sprawie utworzenia Miejsko -  Gminnego

Ośrodka Pomocy Społecznej w Ornecie do realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej.

Ośrodek realizując  zadania  zgodnie  z  ustawą o pomocy społecznej  ma na celu umożliwienie  osobom

i  rodzinom  przezwyciężanie  trudnych  sytuacji  życiowych,  których  nie  są  one  w  stanie  pokonać,

wykorzystując  własne  uprawnienia,  zasoby  i  możliwości, wspiera  osoby  i  rodziny  w  wysiłkach

zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach odpowiadających

godności człowieka. Zadaniem pomocy społecznej jest także zapobieganie trudnym sytuacjom życiowym

przez  podejmowanie  działań  zmierzających  do  życiowego  usamodzielnienia  osób  i  rodzin  oraz  ich

integracji ze środowiskiem.

Wypełniając swoje zadania Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej kieruje się zasadami równości,

pomocniczości, solidarności oraz subsydiarności, mając na względzie interes społeczny i słuszny interes

obywateli.

1. Organizacja działalności Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

1.1. Podstawy prawne działania Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

  Ośrodek działa na podstawie:

• uchwały Nr X/40/90 Rady Narodowej  Miasta  i  Gminy w Ornecie  z  dnia  26 kwietnia  1990 r.

w sprawie utworzenia Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ornecie,

• ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z  2024 r., poz. 1283),

• ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz 1530),

• ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.  1465 z późn.

zm.),

• ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.  323

z późn. zm.),

• ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym

na terytorium tego państwa (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 167 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 7 września 2007 r.  o pomocy osobom uprawnionym do alimentów (t.j.  Dz. U.  

z 2023 r., poz. 1993 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (t.j. Dz. U.

z 2025 r., poz. 49),

• ustawy z 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.

1576),

• ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1335)
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• ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu

ograniczenia cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego (Dz. U. z 2024 r. poz.

859, 1831)

• ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o dodatku węglowym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1207),

• ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie niektórych źródeł

ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 1509),

• ustawy z dnia 7 października 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach służących ochronie odbiorców

energii elektrycznej w 2023  roku w związku z sytuacją na rynku energii elektrycznej (t.j. Dz. U.

z 2024 r., poz. 1288 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 917

z późn. zm.),

• ustawy z dnia z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze

środków publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 146 z późn. zm.),

• uchwały nr 149 Rady Ministrów z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia  programu

osłonowego w oparciu o wieloletni rządowy program „Posiłek w szkole i w domu”  na lata 2024 –

2028 (M. P z 2024 r., poz.737),

• ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz niektórych osobach będących ofiarami

represji wojennych i okresu powojennego (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 2039 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 13 października 1998 r. o systemie ubezpieczeń społecznych (t.j. Dz. U. z 2024 r.,

poz. 497 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 769 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (t.j. Dz. U.

z 2024 r., poz. 1491 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz 1635),

• ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.

z 2024 r., poz.475 z późn. zm.),

• ustawy  z  dnia  26  października  1982  r.  o  wychowaniu  w  trzeźwości  i  przeciwdziałaniu

alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 2151 z późn. zm.),

• ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomani (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1939

z późn. zm.),

• innych przepisów prawnych nakładających obowiązki i uprawnienia na Ośrodek,

• Statutu Ośrodka,

• uchwał Rady Miejskiej w Ornecie,

• porozumień  zawartych  z  organami  administracji  rządowej  i  innymi  podmiotami  w  celu

wykonywania innych zadań gminy z zakresu pomocy społecznej.

Ważnym  dokumentem  stanowiącym  podstawę  podejmowanych  działań  w  zakresie  pomocy

społecznej jest strategia rozwiązywania problemów społecznych, której opracowanie i realizacja należy do
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zadań własnych gminy o charakterze obowiązkowym. W dniu 27 kwietnia 2016 r. Rada Miejska w Ornecie

przyjęła  uchwałą  Nr BRM.0007.19.2016 Strategię  Rozwiązywania  Problemów Społecznych w Gminie

Orneta na lata 2016-2025.

  

1.2. Struktura organizacyjna Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

Na dzień 31 grudnia 2024 r. wewnętrzny podział organizacyjny przedstawiał się następująco:

W skład Ośrodka wchodzą:

1.   Dział Finansowo - Księgowy;

2.   Dział Pomocy Środowiskowej;

3.   Dział Aktywizacji Społeczno - Zawodowej;

4.   Dział Administracyjno – Biurowy, Analiz i Informatyki;

5.   Dział Świadczeń Rodzinnych, Alimentacyjnych i Dodatków Mieszkaniowych;

6.   Dział Obsługi.

W ośrodku istnieją kierownicze i samodzielne stanowiska pracy:

• Dyrektor   1/1  etat

• Zastępca Dyrektora 1/1 etat

• Główny Księgowy 1/1 etat

• Samodzielny referent ds. księgowych 1/1 etat

• Starszy referent ds. księgowych ½ etat

• Referent d/s dodatku mieszkaniowego ½ etat

• Specjalista ds. kadr i płac 1/1 etat

• Referent ds. informatycznych 1/1 etat

• Stanowiska 9 pracowników socjalnych 

• Dwóch asystentów rodziny 1 ½ etatu

• Wychowawca ½  etatu w Świetlicy Socjoterapeutycznej 

• Inspektor ds. świadczeń rodzinnych 2 i ¼ etatu

• Inspektor ds. świadczeń alimentacyjnych  ¾ etatu

• Sekretarka 1/1 etat

• Kierowca samochodu osobowego 1/1 etat

• Robotnik 1/1 etat

1.3. Zatrudnienie w Miejsko Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej

    Na  dzień  31  grudnia  2024  r.  stan  zatrudnienia  pracowników wynosił  24  osoby.  Ponadto  9  osób

pracowało na umowę cywilno prawną:  Konsultant  ds. przeciwdziałania przemocy domowej,  Psycholog

w  PIK  dla  osób  doświadczających  przemocy  domowej,  pracownik   BHP,  Prawnik,  Wychowawca

w  świetlicy  socjoterapeutycznej,  Socjoterapeuta  w  świetlicy  socjoterapeutycznej,  Trzech  opiekunów

noclegowni.
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1.4. Kwalifikacje zawodowe i wykształcenie pracowników Ośrodka

Niezbędnym warunkiem prawidłowej realizacji zadań pomocy społecznej jest posiadanie dobrego zespołu

pracowników wyposażonych  w specjalistyczną  wiedzę  i  doświadczenie.  Ustawa o  pomocy  społecznej

określa, kto może zostać pracownikiem socjalnym. Zgodnie z art. 116 ust. 1. Pracownikiem socjalnym

może być osoba, która spełnia co najmniej jeden z niżej wymienionych warunków:

1) posiada dyplom ukończenia kolegium pracowników służb społecznych;

2) ukończyła studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej;

3)  do  dnia  31  grudnia  2013  r.  ukończyła  studia  wyższe  o  specjalności  przygotowującej  do  zawodu

pracownika socjalnego na jednym z kierunków: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, polityka

społeczna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie;

4) ukończyła studia podyplomowe z zakresu metodyki i metodologii pracy socjalnej w uczelni realizującej

studia na kierunku praca socjalna lub w zakresie pracy socjalnej, po uprzednim ukończeniu studiów na

jednym z kierunków, o których mowa w pkt 3.

Tabela nr 1: Poziom wykształcenia pracowników Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

Lp. Poziom wykształcenia
Liczba osób

1.

wykształcenie wyższe 15

w tym licencjackie 8

 w tym  magisterskie 7

2. Średnie 2

3. Policealne 6

4. Zasadnicze zawodowe 1

Wzrost  liczby  realizowanych  przez  pomoc  społeczną  zadań,  wiąże  się  z  koniecznością  stałego

doskonalenia zawodowego, poszerzania posiadanej wiedzy i umiejętności. Wszyscy pracownicy socjalni

z  policealnym  wykształceniem  posiadają  I  stopień  specjalizacji,  trzech pracowników  socjalnych  ma

wykształcenie wyższe. Asystenci rodziny posiadają wyższe wykształcenie.

Pracownicy Ośrodka w 2024 r. uczestniczyli w różnego rodzaju kursach, szkoleniach, konferencjach oraz

seminariach organizowanych przez firmy zewnętrzne. Ogółem w ubiegłym roku pracownicy wzięli udział

w  11  szkoleniach  zewnętrznych.  Przeprowadzone  szkolenia  obejmowały  swoim  zakresem  m.in.

następujące tematy:

• Szkolenie dla członków gminnych Zespołów Interdyscyplinarnych ds. przeciwdziałania przemocy

domowej oraz Grup Diagnostyczno - Pomocowych w woj. Warmińsko – Mazurskim.

• Zadania i kompetencje członków Gminnych Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych

oraz  członków  Zespołów  Interdyscyplinarnych  i  Grup  Diagnostyczno  -  Pomocowych.  Rola

jednostek  samorządu  terytorialnego  w  przeciwdziałaniu  uzależnieniom  i  przemocy  domowej.

Standardy ochrony małoletnich.
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• Przemoc wobec dziecka.

• Dokumentacja procedury ,,Niebieskie Karty” w postępowaniach sądowych.

• Domy Pomocy Społecznej - aktualności 2024/2025.

• Ochrona danych osobowych w OPS.

• E-doręczenia w jednostkach pomocy społecznej.

• Procedura udzielania dziecku ochrony w związku z przemocą domową na podstawie art. 12a.

• Świadczenia Rodzinne - aktualności 2024.

• Funkcjonowanie Zespołów Interdyscyplinarnych, Grup Diagnostyczno - Pomocowych po zmianie

ustawy  o  przeciwdziałaniu  przemocy  domowej.  Dokumentacja,  wykładnie  i  stosowanie  prawa

przez członków Zespołu Interdyscyplinarnego i Grup Diagnostyczno - Pomocowych.

• Podnoszenie kompetencji kadry OPS – Poprawa bezpieczeństwa pracowników pomocy społecznej

podczas  wykonywania  przez  nich  obowiązków  zawodowych  oraz  wydłużenia  aktywności

zawodowej  poprzez  podniesienie  kompetencji  w  zakresie  zmian  w  Kodeksie  Postępowania

Administracyjnego.  Na  to  szkolenie  pozyskano  dofinansowanie  z  Krajowego  Funduszu

Szkoleniowego  w  kwocie  6001,60  zł. (Koszt  szkolenia  stacjonarnego  dla  13  pracowników

realizujących zadania z zakresu pomocy społecznej 7502,00 zł, dofinansowanie z KFS 6001,60 zł).

2. Klienci Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ornecie

2.1. Dane liczbowe i charakterystyka

Obszarem działania Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej jest teren miasta i  gminy Orneta.

Według danych Urzędu Miejskiego w Ornecie, na dzień 31.12.2024 r. w Gminie Orneta zameldowanych

było 10 702 osób, z czego miasto Orneta – 7 722 osób, gmina Orneta – 2980  osób. Ważne pod względem

sytuacji społecznej jest zjawisko starzejącego się społeczeństwa; liczba osób w wieku poprodukcyjnym na

terenie miasta i gminy Orneta wynosi  2  616 osób (K-  1752, M -  864) tj. 24,44  %  ogółu mieszkańców

gminy.

Tabela  nr  2.  Stan  ludności  Gminy  Orneta  z  podziałem  na  płeć,  wiek  i  miejsce  zamieszkania

w 2024 roku. 

ROK 2024

L.p Miejsce
zamieszkania

Płeć Wiek

Ogółem żeńska
K 

męska
M 

K
0-15
lat

M
0-15
lat

K
16-60

lat

M
16-65

lat

K
powyżej

60 lat

M 
powyżej 

65 lat

1. miasto 7722 4105 3617 535 538 2183 2419 1387 660

2. gmina 2980 1430 1550 217 257 848 1089 365 204

Razem 10702 5535 5167 752 795 3031 3508 1752 864

Źródło: Dane statystyczne Urzędu Miejskiego w Ornecie - stan na dzień 31 grudnia 2024 r.

7



W 2024 roku z terenu miasta i gminy Orneta pomocą społeczną w formie świadczeń objęto łącznie  585

osób oraz 41 rodzin objęto wyłącznie pracą socjalną (bez świadczeń). W stosunku do liczby mieszkańców

miasta i  gminy Orneta  (10  702 osób zameldowanych),  5,47% ogółu mieszkańców korzysta z pomocy

społecznej  w formie świadczeń.  (W roku 2023 -  10 902  osób zameldowanych -  z pomocy społecznej

skorzystało 625 osób - 5,73 % ogółu mieszkańców). 

W  2024 r.  dominującym  powodem  przyznawania  świadczeń  pomocy  społecznej  było  bezrobocie,

247 rodzin zostało objętych wsparciem z tej przyczyny. Według stanu na dzień 31 grudnia 2024 r. stopa

bezrobocia  w  powiecie  wynosiła  10,19  %  (rok  2023  –10,3  %),  dla  porównania  w  województwie

Warmińsko - Mazurskim 8,08 %, w kraju 5,10 %. 

Kolejnymi najczęściej  występującymi w 2024 r.  powodami udzielania świadczeń były:  ubóstwo -  226

rodzin, długotrwała lub ciężka choroba 198 rodzin, niepełnosprawność 118 rodzin, alkoholizm 54 rodziny.

Tabela nr 3: Powody przyznania pomocy społecznej w 2024 r.

Powód trudnej sytuacji życiowej Liczba rodzin Liczba osób
w rodzinachOgółem W tym na wsi:

Ubóstwo 226 87 425

Sieroctwo 1 1 4

Bezdomność 5 0 5

Potrzeba ochrony macierzyństwa 27 17 128

W tym:  potrzeba ochrony wielodzietności 17 11 91

Bezrobocie 247 80 601

Niepełnosprawność 118 39 172

Długotrwała lub ciężka choroba 198 45 291

Bezradność w sprawach opiek.-wychowawczych i prowadzenia 
gospodarstwa domowego - ogółem

58 20 226

W tym: a) Rodziny niepełne 34 8 105

             b) Rodziny wielodzietne 22 11 121

Przemoc w rodzinie 20 6 66

Potrzeba ochrony ofiar handlu ludźmi 0 0 0

Alkoholizm 54 17 62

Narkomania 1 1 1

Trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu 
karnego

5 1 5

Trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, 
ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy

0 0 0

Zdarzenie losowe 0 0 0

Sytuacja kryzysowa 1 0 1

Klęska żywiołowa lub ekologiczna 0 0 0

*Powyżej  zamieszczone  zostały  szczegółowe  dane  dotyczące  liczby  osób  i  rodzin  w  poszczególnych  grupach.  Wymienione
w ustawie dysfunkcje, z powodu których przyznawana była pomoc, mogły współwystępować ze sobą i z tego względu liczby osób
i rodzin nie sumują się.
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W porównaniu z rokiem poprzednim odnotowano niewielki spadek liczby świadczeniobiorców w grupie

ryzyka socjalnego, a mianowicie: bezrobocie, ubóstwo, niepełnosprawność, trudności w przystosowaniu do

życia po zwolnieniu z zakładu karnego; wzrost w grupie ryzyka: przemoc domowa oraz potrzeba ochrony

macierzyństwa.  Zbliżony  poziom  w  grupie  ryzyka:  alkoholizm,  bezradność  w  sprawach  opiekuńczo-

wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa domowego w rodzinach wielodzietnych i niepełnych. 
                         

Tabela nr 4: Rzeczywista liczba rodzin i osób objętych pomocą społeczną w 2024 r.

ogólnie Liczba osób,
którym

przyznano
decyzją

świadczenie

Liczba rodzin Liczba osób w
rodzinach

Ogółem W tym na
wsi

Świadczenia przyznane w ramach zadań 
zleconych i zadań własnych OGÓŁEM
(bez względu na ich rodzaj, formę, liczbę
oraz źródło finansowania)

585 437 126 846

w tym: świadczenie pieniężne 326 322 109 631

świadczenia niepieniężne 305 229 48 553

Świadczenia przyznane w ramach zadań 
zleconych bez względu na ich rodzaj, 
formę i liczbę

0 0 0 0

Świadczenia przyznane w ramach zadań 
własnych bez względu na ich rodzaj, 
formę i liczbę

585 437 126 846

Pomoc udzielana w postaci pracy 
socjalnej OGÓŁEM

X 343 121 675

w tym: wyłącznie w postaci pracy 
socjalnej

X 41 16 73

Praca socjalna  prowadzona w oparciu o: Liczba kontraktów/projektów
socjalnych

Liczba osób objęta
kontraktami/projektami socjalnymi

Kontrakt socjalny część A
Kontrakt socjalny część B

2
0

2
0

Projekt socjalny 0 0

W 2024 roku  585  osobom przyznano decyzją świadczenie tj.  437 rodzin otrzymało wsparcie udzielone

przez Miejsko -  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  w Ornecie.  Pomoc w postaci  pracy socjalnej  –

udzielono  343 rodzinom.  Klientom  Miejsko  -  Gminnego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  2024 roku

wydano  łącznie  1634  decyzje  administracyjne z  zakresu  pomocy  społecznej.  W  2024  roku  dalsza

tendencja wzrostowa stopnia skomplikowania spraw, wymagająca wieloaspektowego podejścia do rodzin

i  wzmożonego  monitorowania  środowisk,  szczególnie  w  rodzinach  z  dziećmi,  niewydolnych

wychowawczo i finansowo. Zauważalny wzrost ilości sporządzanych pism, wywiadów środowiskowych,

opinii, informacji na wniosek innych instytucji (sądy, policja, PCPR, szkoły, OPS, służba zdrowia itp.) oraz

ilości sprawozdań, badań ankietowych i wniosków o przekazanie danych statystycznych.
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Tabela nr 5: Typy rodzin objętych pomocą społeczną w 2024 r.

Wyszczególnienie                           Liczba rodzin Liczba osób w
rodzinach

Ogółem W tym: na wsi
Rodziny ogółem 478 142 919

O liczbie osób 1 305 80 305

O liczbie osób 2 54 14 108

O liczbie osób 3 38 11 114

O liczbie osób 4 34 14 136

O liczbie osób 5 29 11 145

O liczbie osób 6 i więcej 18 12 111

W tym rodziny z dziećmi 
ogółem

127 46 512

O liczbie dzieci 1 40 13 112

O liczbie dzieci 2 42 10 158

O liczbie dzieci 3 27 10 131

O liczbie dzieci 4 15 10 89

O liczbie dzieci 5 1 1 6

O liczbie dzieci 6 2 2 16

O liczbie dzieci 7 i więcej 0 0 0

W tym rodziny niepełne 
ogółem

49 14 159

O liczbie dzieci 1 21 6 47

O liczbie dzieci 2 15 1 48

O liczbie dzieci 3 6 3 25

O liczbie dzieci 4 i więcej 7 4 39

W tym rodziny emerytów i 
rencistów ogółem

110 17 146

O liczbie osób 1 90 11 90

O liczbie osób 2 14 3 28

O liczbie osób 3 1 0 3

O liczbie osób 4 i więcej 5 3 25

Wśród  korzystających  z  pomocy  społecznej  najwięcej  jest  rodzin  prowadzących  gospodarstwo

jednoosobowe - osoby samotne. Wśród rodzin z dziećmi korzystających z pomocy społecznej największy

odsetek stanowią rodziny z 1 lub 2 dzieci.  Na 127 rodzin z dziećmi, aż 49 to rodziny niepełne.
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3. Udzielone świadczenia – zadania własne Gminy

3.1. Świadczenia z zakresu zadań własnych gminy

1. Zasiłki stałe – 792 117,78 zł

2. Zasiłki okresowe – 798 935,93 zł

3. Zasiłki celowe 195 878,93 zł, w tym: 

• zasiłki  celowe i zasiłki  celowe specjalne –147 753,93 zł (na zakup żywności,  leków, leczenia,

opału, itp.)

• sprawienie pogrzebu - 0,00 zł

• zasiłki celowe - zdarzenia losowe - 0,00 zł

• schronienie – 48 125,00 zł

4.  Posiłek w ramach programu „Posiłek w szkole  i  w domu” dla  dzieci,  młodzieży,  osób starszych,

niepełnosprawnych, bezdomnych.

Koszt programu: 303 386,00 zł (środki własne 124 866,00 zł + kwota dotacji 178 520,00 zł).

W ramach programu oprócz posiłku wypłacono świadczenia pieniężne na zakup posiłku lub żywności

w kwocie: 20 700,00 zł.

Na  posiłki  bez  konieczności  przeprowadzenia  wywiadu  środowiskowego  i  wydania  decyzji

administracyjnej wydatkowano kwotę 1 697,00 zł.

5. Odpłatność gminy za pobyt w DPS (domu pomocy społecznej) i w RDPS (rodzinnym domu pomocy

społecznej) - 898 161,83 zł (DPS 808 742,48 + RDPS 89 419,35).

Tabela nr 6: Rodzaje świadczeń i środki finansowe przeznaczone na realizację zadań własnych 

Formy pomocy Liczba osób,
którym

przyznano
decyzją

świadczenia

Liczba
świadczeń

Kwota
świadczeń

w zł

Liczba
rodzin

Liczba
osób w

rodzinach

Zasiłki stałe – ogółem (dotacja) 90 917 792118 90 111

W tym przyznane dla osoby:

 samotnie gospodarującej

78 818 732 474 78 78

pozostającej w rodzinie 12 99 59 644 12 33

Zasiłki okresowe – ogółem  (dotacja) 220 1 610 798 936 220 488

W tym przyznane z powodu: 
bezrobocia

218 1 550 777 781 218 478

Długotrwałej choroby 13 44 16 308 13 20

Niepełnosprawności 5 16 4847 5 14

Schronienie ( zadania własne ) 2 x 48 125 2 2

w tym w schronisku dla osób 
bezdomnych

1 10 15 800 1 1
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w tym w schronisku dla osób 
bezdomnych z usługami opiekuńczymi

1 12 32 325 1 1

Posiłek 218 27 384 280 989 142 455

Zasiłek celowy na zakup posiłku 47 57 20 700 47 92

Zasiłki celowe na pokrycie wydatków 
powstałych w wyniku zdarzenia 
losowego

0 0 0 0 0

Zasiłki celowe w formie biletu 
kredytowanego

0 0 0 0 0

Sprawienie pogrzebu X 0 0 0 0

Inne zasiłki celowe i w naturze ogółem 188 X 168 454    185 395

W tym specjalne zasiłki celowe: 32 84 28960 32 49

Praca socjalna X X X 343 675

Odpłatność gminy za pobyt w Domu 
Pomocy Społecznej

17 202 808 742,48 17 17

Odpłatność gminy za pobyt w 
Rodzinnym Domu Pomocy Społecznej

2 22 89 419,35 2 2

* Dane do MRiPS-03; kwoty podane w zaokrągleniu do pełnych złotych.

3.2. Realizacja zadań pomocy społecznej - kryteria dochodowe 

Zgodnie z rozporządzeniem Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów

dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r., poz. 1296) w 2024

roku obowiązywały następujące kryteria dochodowe w pomocy społecznej:

a) dla osoby samotnie gospodarującej – w wysokości 776 zł,

b) dla osoby w rodzinie – w wysokości 600 zł.

3.3. Świadczenia pieniężne

W 2024 r. Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizował następujące świadczenia pieniężne:

1) Zasiłek okresowy

Zasiłek  okresowy  przysługuje  w  szczególności  z  uwagi  na  długotrwałą  chorobę,  niepełnosprawność,

bezrobocie,  możliwość  utrzymania  lub  nabycia  uprawnień  do  świadczeń  z  innych  systemów

zabezpieczenia społecznego:

a) osobie samotnie gospodarującej, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego osoby 

samotnie gospodarującej,  

b) rodzinie, której dochód jest niższy od kryterium dochodowego rodziny. 

Zasiłki okresowe przyznawane są w wysokości 50% różnicy między kryterium dochodowym, a dochodem.

Kwota  zasiłku  okresowego  nie  może  być  niższa  niż  20,00  zł.  Okres  na  jaki  przyznane  zostanie  to

świadczenie  ustala  ośrodek  pomocy  społecznej  na  podstawie  okoliczności  sprawy.  Wypłata  zasiłku

okresowego jest obowiązkowym zadaniem własnym gminy dotowanym z budżetu państwa.

W 2024 roku wypłacono  220 zasiłki  okresowe na  kwotę  798 935,93  zł  to  jest  o  21 mniej zasiłków
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okresowych niż w 2023 roku,  wydatkowano na ten cel o 29 953,69 zł mniej niż w 2023 r. (w 2023 roku

wypłacono 241 zasiłków okresowych na kwotę 828 889,62 zł). 

2) Zasiłek celowy i pomoc w naturze 

W celu zaspokojenia niezbędnej potrzeby bytowej może być przyznany zasiłek celowy, w szczególności na

pokrycie części lub całości  zakupu żywności,  leków, wyrobów medycznych i  leczenia,  opału, odzieży,

drobnych remontów, napraw, a także pogrzebu. W 2024 roku zasiłki celowe z zadań własnych i zasiłki

celowe na zakup posiłku i żywności z programu ,,Posiłek w szkole i w domu” otrzymało  188 osób na

kwotę  168 453,93  zł  (zasiłki  celowe  z  zadań własnych 147 753,93  zł  +  20  700,00  zł  zasiłki  celowe

z  programu  „Posiłek  w  szkole  i  w  domu”).  Liczba  osób  którym  przyznano  decyzją  świadczenie

zmniejszyła  się  o 34 osoby (na kwotę 64 364,07 zł).  (W 2023 roku zasiłki  celowe z zadań własnych

i zasiłki celowe na zakup posiłku i żywności z programu ,,Posiłek w szkole i w domu” otrzymały  222

osoby na kwotę 232 818,00 zł.)

3) zasiłek stały

W 2024 roku dla  90 osób na łączną kwotę  792 117,78 zł  przyznano decyzją  zasiłek stały,  wypłacono

o 5 zasiłków stałych mniej niż w 2023 roku, ale wydatkowano na ten cel o 225 667,43 zł więcej niż w roku

2023. (W 2023 - 95 osób na łączną kwotę 566 450,35 zł).

W 2024 r. w związku ze zmianą art. 37 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej kwota zasiłku

stałego  stanowiła  różnicę  między  130%  kryterium  dochodowego,  a dochodem  –  odpowiednio  osoby

samotnej lub w przeliczeniu na członka rodziny. Jednocześnie maksymalna kwota zasiłku stałego wzrosła

do 1000 zł, natomiast minimalna do 100 zł. (W 2023 roku - maksymalna kwota zasiłku stałego wynosiła

719 zł, a najniższa - 30 zł). 

Zasiłek stały przysługuje:

• pełnoletniej osobie samotnie gospodarującej, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie

niezdolnej  do  pracy,  jeżeli  jej  dochód  jest  niższy  od  kryterium  dochodowego  osoby  samotnie

gospodarującej; 

• pełnoletniej osobie pozostającej w rodzinie, niezdolnej do pracy z powodu wieku lub całkowicie

niezdolnej  do  pracy,  jeżeli  jej  dochód,  jak  również  dochód  na  osobę  w  rodzinie  są  niższe  od

kryterium dochodowego na osobę w rodzinie.

Zgodnie z ustawą o pomocy społecznej zasiłek stały nie przysługuje jeżeli dojdzie do zbiegu uprawnień

(zasiłku stałego z innym świadczeniem tj.  renta socjalna,  świadczenie  pielęgnacyjne,  specjalny zasiłek

opiekuńczy, dodatek z tytułu samotnego wychowywania, utraty prawa do zasiłku dla bezrobotnych). 
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3.4. Świadczenia niepieniężne

1) praca socjalna

Świadczenie  pomocy  w  postaci  pracy  socjalnej  jest  zadaniem  własnym  gminy  o  charakterze

obowiązkowym i nie jest uzależnione od posiadanego przez osobę, rodzinę dochodu. W 2024 r. pomocą

w formie pracy socjalnej objęto 343 rodziny,  liczba osób w rodzinach – 675. 

1. Z osobami i rodzinami w celu rozwinięcia lub wzmocnienia ich aktywności i samodzielności życiowej

pracownicy socjalni prowadzą między innymi takie działania jak:

• pisma  interwencyjne  w  sprawach  zatrudnienia:  pomoc  w  pisaniu  CV,  informowanie  klientów  

o możliwość ubiegania się o prace interwencyjne i roboty publiczne, pisanie opinii,

• pisma interwencyjne w sprawie mieszkania: pomoc w wyszukiwaniu mieszkania na wynajem, pomoc 

w wypełnianiu wniosków o przydział lokalu socjalnego, kierowanie i pomoc w wypełnieniu wniosku

o dodatek mieszkaniowy, bon energetyczny,

• pozyskiwanie odzieży, sprzętu AGD, mebli, materiałów budowlanych, opału,

• pomoc  dla  osób  z  niepełnosprawnościami:  mobilizowanie  i  pomoc  w  pisaniu  wniosków o  stopień

niepełnosprawności,  reprezentowanie  osób z  niepełnosprawnościami  w różnych instytucjach,  pomoc

w pozyskaniu / zakupie łóżka medycznego, pokierowanie w celu uzyskaniu ulg, uprawnień i innych

należnych im świadczeń, kierowanie do uczestnictwa w ŚDS,

• rozwiązywanie  problemów alkoholowych:  kierowanie  i  pisanie  wniosków do GKRPA dot.  leczenia

uzależnionych,  pomoc  w  prawidłowym  wydatkowaniu  środków  finansowych  (zakupy,  opłaty  

mieszkaniowe i  energia, opał, odzież, środki czystości),

• w sprawach opiekuńczo -  wychowawczych (sąd rodzinny,  kurator  sądowy,  szkoła  itp.):  kierowanie

wniosków do sądu o wgląd w sytuację rodziny małoletnich, wymiana informacji i ustalanie wspólnego

działania z kuratorami sądowymi, współpraca z asystentem rodziny, pedagogami w szkołach, policją,

kierowanie  i  współpraca  z  wychowawcami  w  świetlicy  socjoterapeutycznej,  kierowanie  dzieci  na

kolonie, kierowanie do specjalistów (prawnik, psycholog, pedagog), pozyskiwanie nowej i używanej  

odzieży,  artykułów  szkolnych,  współpraca  z  sołtysami  w  celu  wypracowania  wspólnej  pomocy

potrzebującym rodzinom,

• w sprawach zdrowotnych (współpraca z lekarzami rodzinnymi, lekarzami poradni specjalistycznych – 

umawianie wizyt, poszukiwanie specjalistów), współpraca z pielęgniarką środowiskową, współpraca ze

stacją Johannitów w celu zaopatrzenia w leki, środki opatrunkowe, sprzęt rehabilitacyjny.

2. Współpraca ze społecznością lokalną w celu zapewnienia koordynacji działań instytucji i organizacji

istotnych  dla  zaspokojenia  potrzeb  członków  społeczności:  praca  w  Zespole  Interdyscyplinarnym,

uczestniczenie w Grupach Diagnostyczno – Pomocowych, współpraca z przedstawicielami różnych grup

zawodowych  pracujących  w  Ornecie  w  obszarze  przeciwdziałania  przemocy  domowej,  współpraca

z przedsiębiorcami w celu pozyskiwania miejsc pracy.
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2) Interwencja Kryzysowa i poradnictwo specjalistyczne

Interwencja Kryzysowa jest to zespół interdyscyplinarnych działań podejmowanych na rzecz osób i rodzin

będących  w  stanie  kryzysu.  Dochód  nie  stanowi  kryterium,  od  którego  uzależnia  się  korzystanie

z interwencji. Jej celem jest przywrócenie równowagi psychicznej i umiejętności samodzielnego radzenia

sobie,  a  dzięki  temu  zapobieganie  przejściu  reakcji  kryzysowej  w  stan  chronicznej  niewydolności

psychospołecznej. W ramach tej pomocy udziela się w szczególności poradnictwa specjalistycznego oraz

schronienia. 

Poradnictwo  specjalistyczne to  w  szczególności  poradnictwo  prawne  (udzielanie  informacji  z  zakresu

prawa rodzinnego i opiekuńczego, zabezpieczenia społecznego i ochrony praw lokatorów), psychologiczne

(realizowane  przez  procesy  diagnozowania,  profilaktyki  i  terapii)  oraz  rodzinne  (obejmuje  problemy

funkcjonowania  rodzin,  opieki  nad  osobą  niepełnosprawną).  Poradnictwo  jest  świadczone  osobom

i rodzinom,  które  mają  trudności  lub wykazują  potrzebę wsparcia  w rozwiązywaniu swoich problemów

życiowych,  bez  względu  na  posiadany  dochód.  Realizacją  tego  typu  wsparcia  zajmują  się  zatrudnieni

specjaliści  oraz  pracownicy  tut.  Ośrodka  przy  współpracy  z  pedagogami  szkolnymi,  terapeutami  oraz

Pełnomocnikiem ds. Profilaktyki Uzależnień.

W 2024 r. prowadzona była działalność konsultacyjno – doradcza w zakresie:

 przekazywania informacji o istniejących możliwościach uzyskania pomocy lub wsparcia;

 wspierania rodzin w prawidłowym realizowaniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych;

 wsparcia psychologicznego w sytuacjach kryzysowych;

 udzielania porad z zakresu prawa;

 poradnictwa i pomocy osobom doznającym przemocy domowej oraz uzależnionym.

Miejsko  –  Gminny  Ośrodek  Pomocy  Społecznej  w  Ornecie  prowadzi  Punkt  Informacyjno  –

Konsultacyjny dla Osób Doświadczających Przemocy Domowej na podstawie porozumienia zawartego

z Gminą Orneta.  Zadanie to finansowane jest  ze środków w ramach Gminnego Programu Profilaktyki

i  Rozwiązywania  Problemów Alkoholowych  oraz  Przeciwdziałania  Narkomanii. Podstawowym  celem

działalności PIK jest udzielanie wszechstronnej pomocy, w szczególności psychologicznej,  prawnej dla

osób i rodzin doznających przemocy domowej. W 2024 roku konsultant ds. przeciwdziałania przemocy

domowej  udzielił  116 porad,  konsultacji,  wsparcia  w sprawach związanych z problemami rodzinnymi,

wychowawczymi, w tym 56 porad i konsultacji dla 37 osób doznających przemocy domowej. Prawnik

w 2024 roku udzielił 19 konsultacji, z czego 14 dotyczyło przemocy. Psycholog udzielił 72 porady w tym

dla 14 osób doznających przemocy domowej, udzielał również krótkoterminowej pomocy psychologicznej

dla  osób  doznających  przemocy  domowej.  Specjaliści  zatrudnieni  są  na  umowę  zlecenie.  Koszt

prowadzenia Punktu w 2024 r. wyniósł 29 999,88  zł.

3) Zapewnienie obsługi organizacyjno – technicznej i finansowej Zespołu Interdyscyplinarnego 

Zgodnie z art. 9a ust. 9 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z

2024 r. poz. 1673) obsługę organizacyjno - techniczną i finansową Zespołu Interdyscyplinarnego zapewnia
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Ośrodek Pomocy Społecznej. Obsługa oznacza: 

a) sporządzanie  protokołów  z  posiedzeń  Zespołu  Interdyscyplinarnego  oraz  grup  diagnostyczno  -

pomocowych,  list  obecności  członków  uczestniczących  w  posiedzeniach  Zespołu

Interdyscyplinarnego,  informacje  potwierdzające  zaproszenia  członków  na  posiedzenia  grup

diagnostyczno - pomocowych, prowadzenie teczek indywidualnych, zapewnienie pomieszczenia na

spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego,

b) zapewnienie materiałów papierniczo - biurowych na potrzeby pracy Zespołu/ grup (papier, toner,

znaczki  pocztowe,  ksero,  udostępnienie  komputera,  pieczątka,  tablice  informacyjne  w  razie

potrzeby, teczki na przechowywanie i segregowanie informacji, szafy na przechowywanie danych

wrażliwych, które są w posiadaniu Zespołu itp.),

c) zapewnienie obsługi administracyjnej Zespołu (prowadzenie korespondencji,  kontakt z członkami

Zespołu/ grup diagnostyczno - pomocowych itp.).

W 2024 r. na to zadnie wydatkowano 9 566,00 zł, z tego dofinansowanie stanowi kwota 6 000,00 zł. 

4)  Zapewnienie posiłku – realizacja wieloletniego programu „Posiłek w szkole i w domu”

Zadaniem własnym gminy o charakterze obligatoryjnym jest zapewnienie jednego gorącego posiłku dziennie

osobom  tego  pozbawionym.  Realizacja  zadania  dla  osób  starszych,  niepełnosprawnych,  bezdomnych

odbywa  się  w stołówce  M-GOPS,  która  znajduje  się  w budynku Ośrodka.  Osobom niepełnosprawnym

posiłki dostarczane są do miejsca zamieszkania.  W 2024 roku pomoc w formie posiłku była przyznawana

bezpłatnie,  jeżeli  dochód  osoby  nie  przekraczał  200%  kryterium  dochodowego,  czyli  podwyższonego

w stosunku do ogólnych zapisów ustawy o pomocy społecznej. Na terenie Gminy Orneta dożywianie było

prowadzone w 3 szkołach podstawowych, 2 przedszkolach, a także ponoszono opłaty za posiłki dla dzieci

z Ornety przebywających w Ośrodkach Szkolno -Wychowawczych w innych gminach.

Obiady do stołówki w MGOPS dostarczane były w formie cateringu.

W ramach programu „Posiłek w szkole i w domu” z pomocy w formie posiłku, świadczenia pieniężnego na

zakup posiłku  lub  żywności  w roku  2024 skorzystało  289  osób w  tym  188 dzieci  (z  tego 174  dzieci

skorzystało z posiłku w szkołach). Z pomocy w formie posiłku nie wymagającej przeprowadzenia wywiadu

środowiskowego skorzystało 2 dzieci na kwotę 1 697,00 zł. Na realizację zadania w roku 2024 wydatkowano

kwotę  303 386,00 zł,  z tego wkład  własny gminy wyniósł  124 866,00 zł, a  178 520,00  zł pochodziło

z dotacji celowej z budżetu państwa. 

5) Usługi opiekuńcze

Osobom, które ze względu na wiek, chorobę lub niepełnosprawność wymagają częściowej opieki i pomocy

w  zaspokajaniu  niezbędnych  potrzeb  życiowych,  mogą  być  przyznane  usługi  opiekuńcze  świadczone

w środowisku. Obejmują one pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb życiowych, podstawową opiekę

higieniczną,  zaleconą  przez  lekarza  pielęgnację  oraz  zapewnienie  kontaktów  z  otoczeniem.  Usługi
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opiekuńcze są zadaniem własnym gminy o charakterze obowiązkowym. 

Usługi opiekuńcze w Gminie Orneta świadczy Ornecka Spółdzielnia Socjalna „Arka”, wyłoniona w drodze

otwartego  konkursu  ofert  na  realizację  zadania  publicznego  z  zakresu  pomocy  społecznej  pod  nazwą

„Świadczenie usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania osób uprawnionych do świadczeń, na terenie

Gminy Orneta w okresie od dnia 01.01.2021 do do dnia 31.12.2025 roku”. Takie rozwiązanie realizacji

zadania  daje  możliwość  świadczenia  usług  opiekuńczych  w  godzinach  popołudniowych,  wieczornych,

w dni wolne od pracy i święta. Objęcie podopiecznych zwiększoną liczbą godzin pozwala na utrzymanie ich

w środowisku i ograniczenie umieszczania w Domach Pomocy Społecznej.

W 2024 roku pomocy w formie usług opiekuńczych udzielono  93 osobom (w roku 2023 -  114

osobom). Średnio w miesiącu zlecane jest wykonanie usług dla 78 osób. (Dotacja na usługi opiekuńcze dla

OSS Arka jest przekazywana bezpośrednio przez Gminę Orneta zgodnie z zawarta umową – przekazano

1  593  854,40  zł  dotacji  łącznie;  w tym koszt  usług  opiekuńczych i  koszt  dyżurów nocnych  w dwóch

mieszkaniach wspomaganych 216 611,20 zł).

Pozyskano dofinansowanie do usług opiekuńczych z Programu „Opieka 75+” w kwocie 262 881,00 zł. 

Strategicznym celem Programu  „Opieka 75+”  jest  poprawa dostępności  do usług opiekuńczych,

zarówno dla osób samotnych, jak również pozostających w rodzinach będących w wieku 75 lat i więcej.

Program adresowany jest do małych gmin do 60 tys. mieszkańców. Gminy, które przystąpiły do realizacji

w/w uzyskały finansowe wsparcie do 50% a od 2023 r. do 60% przewidywanych kosztów realizacji zadania

własnego o charakterze obowiązkowym wynikającym z ustawy o pomocy społecznej,  w zakresie realizacji

usług opiekuńczych. Środki te mogły być przeznaczone na zwiększenie liczby godzin usług opiekuńczych

dla osób, które już korzystają z takich usług oraz na dofinansowanie usług opiekuńczych dla osób, które

dotychczas  ich  nie  otrzymywały  (tylko  dla  osób  powyżej  75  roku  życia).  Program „Opieka  75+”  jest

realizowany od 2020 r. W 2024 roku objętych programem zostały 42 osoby.

Odpłatność za usługi opiekuńcze wnoszona przez klientów w roku 2024 wyniosła 371 839,87 zł,

średnio miesięcznie  30 987,00 zł (w roku 2023 odpłatność wyniosła  281 584,68 zł, średnio  23 465,00 zł

miesięcznie). Wysokość odpłatności za 1 godzinę usługi wynika z wydanej decyzji.  Ustalana jest zgodnie

z uchwałami Rady Miejskiej w sprawie określenia szczegółowych warunków przyznawania i odpłatności za

usługi  opiekuńcze.  Miesięczna  kwota  odpłatności  jest  naliczana  po  rozliczeniu  przez  OSS  Arka

wypracowanych godzin.  Karty pracy  opiekunek muszą być  skontrolowane  przez pracownika socjalnego

i pod tym kątem zostaje zatwierdzone rozliczenie przepracowanych godzin.  Na podstawie rozliczenia są

naliczone indywidualne koszty dla klientów. Comiesięczne informacje o wysokości odpłatności sporządza

pracownik socjalny, a opiekunki przekazują je swoim klientom. Wpłata dokonywana jest na konto MGOPS.

Osoby objęte usługami, to w większości osoby samotne i samotnie gospodarujące w wieku 70 – 90 lat. Ta

grupa stanowi blisko 82% klientów korzystających z usług opiekuńczych. 
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6) Domy Pomocy Społecznej, Rodzinne Domy Pomocy Społecznej

Kierowanie do domów pomocy społecznej  i  ponoszenie odpłatności  za pobyt  mieszkańca gminy w tym

domu  jest  zadaniem  własnym  gminy  o  charakterze  obowiązkowym.  Prawo  do  umieszczenia  w  domu

pomocy społecznej  przysługuje  osobie  wymagającej  całodobowej  opieki z  powodu  wieku,  choroby lub

niepełnosprawności,  niemogącej  samodzielnie  funkcjonować  w  codziennym  życiu,  której  nie  można

zapewnić niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych.

Opłaty za pobyt w domu pomocy społecznej ponoszą w kolejności:

• mieszkaniec domu w wysokości 70% swojego dochodu,

• małżonek,  zstępni  przed  wstępnymi  (jeżeli  dochód  na  osobę  jest  wyższy  niż  300%  kryterium

dochodowego, z tym, że kwota dochodu pozostająca po wniesieniu opłaty nie może być niższa niż

300% kryterium dochodowego na osobę w rodzinie),

• gmina,  z  której  osoba została  skierowana do domu pomocy społecznej  – do wysokości  pełnego

kosztu pobytu.

W roku  2024  w Domach  Pomocy Społecznej  i  Rodzinnych Domach  Pomocy  Społecznej  przebywało

łącznie 19 osób, w tym: 

• 17 osób w DPS (16 osób przez cały rok – łącznie 192 świadczenia i 1 osoba do 12.10.2024 r. - 10

świadczeń),

• 2 osoby w RDPS (1 osoba przez cały rok i 1 osoba do 09.10.2024 r.)

(2023 rok - 24 osoby w DPS i RDPS)

Łączny koszt poniesiony przez Gminę w 2024 roku wyniósł 898 161,83 zł. (DPS 808 742,48  zł + RDPS

89 419,35 zł.) (w 2023 r.  koszt gminy  805 056,05 zł; z tego DPS 716 256,05 zł, RDPS 88 800,00 zł).

W ramach  Programu „Rodzinne Domy Pomocy Społecznej - moduł I” dofinansowana była kwota

10 252,18 zł tj. 30% odpłatności za podopiecznego przebywającego w RDPS.

W każdym roku wzrasta koszt utrzymania jednej osoby w domach pomocy społecznej. Średni miesięczny

koszt utrzymania mieszkańca w DPS kształtował się od 4.993,09 zł do 7 059,00 zł w zależności od typu

domu. Średnia miesięczna dopłata gminy Orneta do wysokości pełnego kosztu pobytu jednego mieszkańca

w DPS wyniosła w grudniu 2024 r. ok. 4 123 zł (w 2023 r. - ok. 3 200 zł).

7) sprawienie pogrzebu

Pomoc  społeczna  obejmuje  obowiązek  sprawienia  pogrzebu  w sposób  ustalony  przez  gminę,  zgodnie

z  wyznaniem  zmarłego.  Sprawienie  pogrzebu  przysługuje  osobom  zmarłym  zamieszkałym  lub

przebywającym na terenie gminy, w stosunku do których nie ustalono osób zobowiązanych do sprawienia

pogrzebu lub gdy osoby zobowiązane nie mają takich możliwości.  Sprawienie pogrzebu jest zadaniem

własnym gminy o charakterze obowiązkowym. W 2024 roku nie było żadnego pogrzebu na koszt gminy.
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8) Mieszkania wspomagane

Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej prowadzi dwa mieszkania wspomagane: na ul. Kopernika,

drugie mieszkanie wspomagane na ul. Braniewskiej 10F. W 2024 roku mieszkańcy ponosili odpłatność

za pobyt w mieszkaniu zgodnie z przyjętą uchwałą Rady Miejskiej w Ornecie z dnia 28 lutego 2024 r.

w  sprawie  szczegółowych  zasad  ponoszenia  odpłatności  za  pobyt  w  mieszkaniach  treningowych  lub

mieszkaniach wspomaganych. 

Wydatki  poniesione  na  utrzymanie  mieszkań  wspomaganych  w  2024  wyniosły  44  367,30  zł.

Na wydatki składają się: ogrzewanie, wywóz nieczystości, opłata za wodę, energię, zakup wyposażenia itp.

Mieszkańcy co miesiąc dokonują odpłatności za wykorzystane media. W roku 2024 dokonali odpłatności

na kwotę 46 453,65 zł. Różnica pomiędzy tym ile zapłacił ośrodek, a tym co zapłacili mieszkańcy wynika

z  tego,  iż  mieszkańcy  dodatkowo  dokonują  odpłatności  za  pobyt,  rozliczają  niedopłaty  i  nadpłaty

wynikające  z  rozliczeń  z  TBS,  a  zakupy  do  mieszkań  wspomaganych  dokonywane  są  wyłącznie  ze

środków M-GOPS. Wyłączny koszt gminy związany z funkcjonowaniem mieszkań wyniósł 8 002,95 zł.

Na koszt ten składają się zakupy art. budowlanych na naprawę chodnika przy mieszkaniu wspomaganym

na ul. Kopernika 6/6, wymiana stolarki drzwiowej, zakup kluczy, zakup kompaktu WC.

9) Noclegownia

Noclegownia funkcjonuje od grudnia 2014 r. w lokalu nr 11 w budynku 62 we wsi Opin. Jest to lokal

składający się z dwóch pomieszczeń z łóżkami, świetlicy z aneksem kuchennym, 2 łazienek w tym jednej

z kabiną prysznicową, pomieszczenia na pralkę automatyczną, magazynów odzieży i środków czystości

oraz  pomieszczenia  gospodarczego. Od 2023 roku  zwiększono liczbę  miejsc  w noclegowni  z  5  na  7

poprzez zakup 2 łóżek piętrowych. Nieduża noclegownia w zupełności zaspokaja potrzeby naszej gminy.

W  2024 roku  z noclegowni skorzystało  6 osób bezdomnych. Noclegownia spełnia minimalny standard

podstawowych  usług  świadczonych  w  noclegowniach  oraz  minimalny  standard  obiektów,  w  których

mieszczą się noclegownie (zgodnie z  Rozporządzeniem Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej

z dnia 27 kwietnia 2018 r. Dz. U. z 2018 r., poz. 896). Od 2024 roku noclegownia czynna jest przez cały

rok, co znacznie wpłynęło na wzrost kosztów utrzymania. W 2024 roku wydatki związane z utrzymaniem

noclegowni  wyniosły  168  905,84  zł. Na  wydatek  składają  się:  wynagrodzenia  i  pochodne  dla

3 pracowników zatrudnionych na podstawie umowy zlecenia, energia, woda, telefon, zakup opału, zakup

wyposażenia  (suszarka,  pralka,  rura  kominowa,  gaz,  tablica  informacyjna,  środki  czystości,  drobne

wyposażenie). (W roku 2023 na organizację i utrzymanie noclegowni wydatkowano 80 822,41 zł.)

3.5. Podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb

Gminy

1) Punkt pomocowy - Stacja Johannitów 

Stacja Johannitów działa przy Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Ornecie ul. 1 Maja 6.
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Stacja  dysponuje  sprzętem  medycznym,  rehabilitacyjnym,  wózkami  inwalidzkimi;  bezpłatnie  użycza

chodziki, balkoniki, kule łokciowe, ortezy oraz specjalistyczne łóżka rehabilitacyjne. Osoby potrzebujące

mogą skorzystać z pomocy rzeczowej w postaci: bandaży, plastrów, opatrunków, leków przeciwbólowych,

pampersów, pieluchomajtek, pieluch anatomicznych, podkładów na łóżko itp.

Obecnie w punkcie założone są 253 karty wydawanej pomocy. W roku 2024 przedstawiciel Johannitów

dr Christian Meyl wsparł rodziny w postaci rzeczowej tj. ubrania, pościel, ręczniki. Rodziny otrzymały

pomoc  na  zakup  leków.  Stacja  Johannitów  zorganizowała  dwukrotnie  paczki  świąteczne  dla  osób

samotnych i  rodzin  najbardziej  potrzebujących.  Kwota  wydatkowana  na prowadzenie  stacji  w 2024 r.

- 4733,64 zł wynagrodzenie pracownika zatrudnionego na umowę zlecenie do pełnienia dyżuru jeden raz

w  tygodniu  po  2  godziny  w  punkcie  oraz  3200,00  zł  za  transport  pozyskanych  nieodpłatnie  łóżek

rehabilitacyjnych  wykorzystywanych  w mieszkaniu  wspomaganym oraz  wypożyczanych  mieszkańcom

Ornety.

2) Współpraca z Bankiem Żywności w Olsztynie w zakresie PO PŻ

W 2024 roku MGOPS koordynował na terenie Gminy Orneta Program Operacyjny Pomoc Żywnościowa

2021  –  2027  we  współpracy  ze  Stowarzyszeniem  Pomocy  Osobom  Bezrobotnym  i  ich  Rodzinom

„Samarytanie”.  Koszt Gminy w 2024 roku to 7 110,37 zł.  Na tę kwotę składają się; czynsz za korzystanie

z lokalu w wysokości 3 444,00 zł za cały rok. Wypłacone zostały wynagrodzenia (umowa-zlecenie) oraz

odprowadzone pochodne wynagrodzeń w łącznej wysokości 3 666,37 zł.  W 2024 roku pomoc otrzymało

820 mieszkańców gminy Orneta w tym jedna pięcioosobowa rodzina  z Ukrainy. 

3.6. Współpraca z Powiatowym Urzędem Pracy

Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  w Ornecie współpracuje z Powiatowym Urzędem Pracy

w Lidzbarku Warmińskim Filia w Ornecie w zakresie realizacji programów mających na celu aktywizację

bezrobotnych  świadczeniobiorców  pomocy  społecznej.  W  2024 r.  był  to  program  prac  społecznie

użytecznych.  Systematycznie  prowadzona  jest  współpraca  polegająca  na  wymianie  opinii,  informacji,

doświadczeń między pracownikami Ośrodka a pracownikami Urzędu Pracy na rzecz aktywizowania osób

bezrobotnych.  W  ramach  Porozumienia  z  PUP  regulującego  zasady  i  zakres  udostępniania  danych

dotyczących wspólnych beneficjentów obszaru  rynku pracy  i  pomocy społecznej,  pracownicy  socjalni

drogą elektroniczną pozyskują zaświadczenia dla osób bezrobotnych ubiegających się o pomoc finansową

w MGOPS w Ornecie (Program SEPI).

Prace społecznie użyteczne

Głównym celem programu Programu Prac Społecznie Użytecznych jest aktywizacja społeczno - zawodowa

osób bezrobotnych korzystających jednocześnie z pomocy społecznej. W 2024 roku 20 osób skorzystało

z możliwości czasowego zatrudnienia w ramach prac społecznie użytecznych. Zatrudnione w ten sposób

osoby wykonywały proste prace w miejscu swojego zamieszkania oraz w jednostkach gminnych. Prace

obejmowały min. utrzymanie zieleni,  sprzątanie chodników i poboczy dróg, malowanie, wykonywanie
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drobnych  prac  remontowych i  konserwatorskich,  opiekę  nad  osobami  starszymi.  Prace  społecznie

użyteczne trwały od marca do października 2024 r. Bezrobotni zobowiązani byli do przepracowania 10

godzin w tygodniu (40 w miesiącu), a za każdą godzinę otrzymywali od 01 marca 2024 r. do 30 czerwca

2024 r.  -10,90 zł za godzinę pracy, od lipca 2024 r.doo października 2024 r. - 12,20 zł. Łączna kwota

świadczeń pieniężnych przeznaczonych na realizację prac społecznie użytecznych dla 20 osób wyniosła

36 238,00 zł, kwota refundowana ze środków Funduszu Pracy - PUP Lidzbark Warmiński - 21 742,80  zł,

środki własne gminy – 14 495,20 zł. 

3.7. Opis realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny

1) Współfinansowanie  pobytu  dziecka  w  rodzinie  zastępczej,  rodzinnym  domu  dziecka,  placówce

opiekuńczo wychowawczej.

Zgodnie z art. 191 ust. 9 i ust. 10 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastępczej  gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz

pierwszy w pieczy zastępczej ponosi wydatki w określonych przez ustawę wysokościach. 

W 2024 roku koszt  gminy Orneta  za  pobyt  dzieci  w placówkach opiekuńczo -  wychowawczych oraz

w rodzinach zastępczych wyniósł łącznie 258 840,12 zł, z tego:

 102 884,57 zł koszt gminy poniesiony za dzieci umieszczone w rodzinach zastępczych.

 155  955,55  zł  koszty  gminy  poniesiony  za  pobyt  dzieci  w  placówkach  opiekuńczo  -

wychowawczych. 

W  roku  2024  w  pieczy  zastępczej  przebywało  ogółem  13  dzieci  z  gminy  Orneta.  W  2024  roku

umieszczono 3 dzieci w pieczy zastępczej. Żadne dziecko nie powróciło do rodziny biologicznej. 

2)  Zapewnienie  rodzinie  przeżywającej  trudności  w  wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych

wsparcia i pomocy asystenta rodziny 

W Miejsko -  Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej  w Ornecie  w 2024 r.  zatrudnionych było łącznie

2 asystentów rodziny,  z  tego jeden na 1/2 etatu  (zadaniowy czas  pracy).  Wsparciem asystenta  objęto

22 rodziny (102 osoby w rodzinach, w tym 68 dzieci), z czego dla 12 rodzin asystenta przydzielił Ośrodek,

a  10  rodzin  kontynuowało  współpracę  zgodnie  z  postanowieniem Sądu  Rejonowego  w  Lidzbarku

Warmińskim.  Są  to  rodziny  z  problemem wypełniania  funkcji  opiekuńczo –  wychowawczych,  których

dzieci zagrożone są umieszczeniem w pieczy zastępczej. 

Na  zadanie  to  wydatkowano  w  2024  roku  133  730,44  zł  (wynagrodzenia  dla  2  asystentów  rodziny

zatrudnionych łącznie na 1 i 1/2 etatu wraz z pochodnymi, wydatki osobowe pracowników niezaliczone do

wynagrodzeń, zakupy BHP, naliczenie ZFŚS, badania lekarskie, szkolenia, nagrody, dodatki motywacyjne).

Koszt w/w zadania w 2024 r. finansowany był:

- zadania własne 96 407,66 zł

- dofinansowanie z programu „Asystent Rodziny 2024"- 30 470,95 zł

- środki otrzymane na wypłatę dodatków motywacyjnych - 6 851,83 zł.
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3) Prowadzenie placówki wsparcia dziennego - Świetlicy Socjoterapeutycznej

Prowadzenie  placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie  w nich miejsc  dla dzieci  należy do zadań

własnych gminy (art. 176 pkt. 3 lit. c ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy

zastępczej t. j. Dz. U. z 2025 r., poz. 49).

W Gminie Orneta placówka wsparcia dziennego wchodzi w strukturę Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy

Społecznej.  Placówka  wsparcia  dziennego  prowadzona  jest  w  formie  specjalistycznej  -  Świetlicy

Socjoterapeutycznej,  znajdującej  się  pod adresem Ul.  1-Maja  47,  11-130 Orneta.  Świetlica  jest  czynna

od poniedziałku do piątku w godzinach 14.30 -18.30 przez 11 miesięcy w roku.

W 2024 roku wsparciem w postaci udziału w zajęciach w świetlicy socjoterapeutycznej objęto: styczeń –

czerwiec 2024 r. - 15 dzieci w wieku od 8 do 13 lat, sierpień – grudzień 2024 r. - 11 dzieci. Pobyt dziecka

w placówce wsparcia dziennego jest  dobrowolny,  chyba że do placówki skieruje sąd.  W 2024 roku nie

odnotowano przypadku skierowania dziecka do świetlicy przez sąd. 

Zajęcia  realizowane  były  w  oparciu  o  plan  wychowawczo  -  dydaktyczny  zgodny  z  oczekiwaniami

i potrzebami wychowanków. Do głównych zadań wychowawców i specjalistów zatrudnionych w świetlicy

należało  m.  in.:  organizowanie  opieki,  pomocy  w  nauce,  tworzenia  warunków  do  nauki,  odkrywanie

i rozwijanie zainteresowań, prowadzenie zajęć socjoterapeutycznych wspomagających rozwój emocjonalny,

poznawczy i społeczny dziecka. Dla dzieci uczęszczających do Świetlicy zorganizowano w 2024 r. min.

wycieczkę do Gdyni, Bażantarni, Warmiolandii.

W 2024 roku w Świetlicy pracowały 4 osoby:

 - wychowawca zatrudniony na 1/2 etatu,

 - wychowawca - umowa zlecenie, 

 - psycholog - 33 godziny rocznie (3 godziny miesięcznie przez 11 miesięcy),

 - socjoterapeuta - 8 godzin w miesiącu.

Koszt w/w zadania w 2024 r. finansowany był ze środków gminy, w ramach dotacji z Gminnej Komisji

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych w kwocie 82 720,42 zł (z tego ze środków tzw. „małpkowych”

75 460,83 zł.), ze środków znajdujących się w budżecie MGOPS 44 042,69 zł oraz ze środków przyznanych

na dodatki motywacyjne - 3 445,49 zł  i wyniósł łącznie 130 208,60 zł, z tego:

- zatrudnienie wychowawcy umowa zlecenia – 36 440,70 zł

- zatrudnienie wychowawcy ½ etatu - 44 042,69 zł

- dodatek motywacyjny - 3 445,49 zł

- psycholog – 3 300,00 zł

- socjoterapeuta – 8 800,00 zł

- działalność statutowa świetlicy: środki czystości, media, organizacja zajęć, wycieczki, opłata za internet – 

22 043,48 zł

- zakup wyposażenia – 12 136,24 zł (dywan, krzesła, poduszki, pufy, zestawy mebli, skrzynka, świetlówki, 

odkurzacz itp.)
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4. Realizacja zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez Gminę.

Zadania zlecone gminie z zakresu pomocy społecznej dotyczą  następujących zadań:

- Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi

- Wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

- Realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę

poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia

Tabela nr 7: Udzielone świadczenia z zakresu zadań zleconych gminie w 2024 r.

Liczba
osób

Liczba
świadczeń

Kwota
świadczeń

w zł

Liczba
rodzin

Liczba
osób w

rodzinach

Specjalistyczne usługi opiekuńcze w 
miejscu zamieszkania dla osób z 
zaburzeniami psychicznymi

0 0 0 0 0

Wynagrodzenie należne opiekunowi z 
tytułu sprawowania opieki przyznane 
przez sąd

3 27 14 250 X X

4.1.  Organizowanie  i  świadczenie  specjalistycznych  usług  opiekuńczych dla  osób  z  zaburzeniami

psychicznymi

Jest  to  jedno z  nielicznych zadań realizowanych jako zadanie  zlecone  gminie  z  zakresu  administracji

rządowej. Specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi dostosowane są do

szczególnych potrzeb wynikających ze schorzenia lub niepełnosprawności. Usługi specjalistyczne stanowią

odpowiednik  usług  opiekuńczych,  przy  czym  świadczone  są  przez  osoby  ze  specjalistycznym

przygotowaniem. W związku z brakiem osób chętnych i spełniających kryteria zawodowe do świadczenia

specjalistycznych usług opiekuńczych w naszym Ośrodku, osobom wymagającym specjalistycznych usług

opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi udzielane są świadczenia przez Podstawową Opiekę

Zdrowotną w Ornecie, oraz Środowiskowy Dom Samopomocy w Henrykowie. 

4.2.  Wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki

Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  wypłaca wynagrodzenia  z  tytułu sprawowania  opieki

przyznane  przez  sąd.  Kwota  wydatkowana  w 2024 roku 14  463,75.  W ramach  tej  kwoty  wypłacono

3 opiekunom prawnym wynagrodzenie za sprawowanie opieki na kwotę  14 250,00 zł,  pozostała kwota

stanowi  1,5  % kosztów obsługi  i  w  ramach  tych  kosztów zakupiono  materiały  biurowe  na  potrzeby

ośrodka.

4.3. Prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi

Środowiskowy Dom Samopomocy w Henrykowie na zlecenie  Gminy Orneta  prowadzi  Caritas  Eparchii

Olsztyńsko  -  Gdańskiej  z  siedzibą  w  Olsztynie.  Środowiskowy  Dom  Samopomocy  jest  profesjonalną

placówką  dziennego  pobytu  typu  A  i  B,  dla  45  osób  dorosłych,  przeznaczoną  dla  osób  przewlekle

psychicznie chorych i osób z niepełnosprawnością intelektualną. Celem działalności Domu jest utrzymanie
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w/w osób w ich naturalnym środowisku oraz rozwijanie umiejętności niezbędnych do samodzielnego życia.

Uczestników do ŚDS kieruje M-GOPS decyzją administracyjną, w roku 2024 wydano 8 decyzji kierujących.

5. Wydatki na zadania realizowane przez Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej

Plan budżetu w roku 2024 wyniósł: 16 575 525,16 zł

Wydatki wyniosły 16 113 864,43 zł co stanowi 97,21 % 

Na budżet M-GOPS w 2024 roku składają się:

1. Środki własne pochodzące z budżetu Gminy Orneta.

2. Środki pochodzące z Warmińsko - Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego - zadania własne zlecone 

gminie, zadania zlecone, środki na pomoc Ukrainie.

1. Plan budżetu w roku 2024 na zadania własne wyniósł 4 875 891,94 zł, z tego wydatkowano

4 506 277,07 zł tj. co stanowi 92,42 %. Wydatki obejmują:

- zadania własne 4 836 879,00 zł, z czego wydatkowano 4 472 606,12 zł,

- środki pochodzące z „Funduszu Pracy” na dofinansowanie wynagrodzeń i dodatków dla asystentów 

rodziny 35 812,94 zł, z czego wydatkowano 30 470,95 zł,

- środki pochodzące z programu „Czyste powietrze” 3 200,00 zł, z tego wydatkowano 100%.

2. Plan budżetu w roku 2024 z Warmińsko - Mazurskiego Urzędu Wojewódzkiego w Olsztynie wyniósł

11 699 733,22 zł, otrzymana dotacja 11 698 233,22 zł, z czego wydatkowane zostało 11 607 587,36 zł:

a) Dotacje celowe na realizację zadań własnych: 2 257 901,71 zł

Wydatki 2 241 164,93 zł co stanowi 99,26 % otrzymanej dotacji.

b) Dotacje celowe na realizację zadań zleconych: 9 370 977,51 zł

Wydatki 9 297 144, 68 zł co stanowi 99,21 % otrzymanej dotacji.

c) Dotacje na Fundusz Pomocy Ukrainie: 69 354,00 zł

Wydatki 69 277,75 zł co stanowi 99,89 % otrzymanej dotacji.

Tabela nr 8 : Zestawienie zadań z wydatkami w roku 2023 i 2024

L
P

Wyszczególnienie Wydatki 2023 w zł Wydatki 2024 w zł

1 Zasiłki okresowe 828 889,62 798 935,93
2 Świadczenia społeczne: zasiłki celowe, pogrzeby,  schronienie, 

zdarzenia losowe
    203 448,14    195 878,93

3 Zasiłki celowe w ramach projektów EU 40 528,00 0,00
4 Zasiłki stałe 566 450,35 792 117,78
5 Domy pomocy społecznej 716 256,05 808 742,48
6 Rodzinne Domy Pomocy Społecznej

- zadania własne
- dofinansowanie

88 800,00
78 595,72
10 204,28

89 419,35
79 167,17
10 252,18

7 Zespół interdyscyplinarny
- zadania własne
- dotacja

0,00 9 566,00
3 566,00
6 000,00

8 Program „Posiłek w szkole i domu”
- zadania własne
- dotacja

261 984,50
109 200,00
152 784,50

303 386,00
124 866,00
178 520,00

9 Świetlica socjoterapeutyczna i Punkt Informacyjno - Konsultacyjny
dla Osób Doświadczających Przemocy Domowej

93 828,75 112 720,30
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10 Prace społeczno-użyteczne (ostateczny koszt gminy po refundacji):
- środki gminne
- dotacja z PUP- refundacja

13 275,48
33 188,70

- 19 913,22

14 495,20
36 238,00

- 21 742,80
11 Bank żywności:

- opłata za żywność
- pozostałe zakupy i usługi
- czynsz + energia
- wynagrodzenie wraz z pochodnymi

12 647,54
8 000,00

0,00
534,67

4 112,87

7 110,37
0,00
0,00

3 444,00
3 666,37

12 Mieszkanie Wspomagane 
- koszty lokatorów
- koszt gminy

37 465,31
28 466,26
8 999,05

44 367,30
36 364,35
8 002,95

13 Pomieszczenia w ramach tymczasowego Schronienia na pomoc w 
sytuacjach kryzysowych

2 487,59 88,14

14 Noclegownia
- zadania własne
- środki pochodzące z ustawy Małpkowej/ kapslowej

80 822,41
50 735,41
30 087,00

168 905,84
168 905,84

0,00
15 Dodatki mieszkaniowe 398 603,34 440 285,92
16 Stacja Johannitów 13 821,87 3 200,00
17 Utrzymanie ośrodka:

- środki własne gminy
- dotacja

2 148 767,76
1 856 229,25

292 538,51

2 381 594,61
2 006 161,89

375 432,72
18 Składki na ubezpieczenia zdrowotne za zasiłki stałe 50 324,79 69 609,00
19 Wspieranie rodziny:

- praca asystentów rodziny
- opłata za dzieci w pieczy zastępczej

319 375,23
126 595,10

           192 780,13

396 016,05
137 175,93
258 840,12

20 Teleopieka:
- środki własne

8 572,08
8 572,08

8 572,08
8 572,08

21 Fundusz alimentacyjny i świadczenia rodzinne 80 088,71 97 275,88
22 Świadczenia wychowawcze 2 585,82 1 954,84
23 Pozostała działalność- zakupy inwestycyjne 22 347,00 0,00
24 Program „Czyste powietrze” 1 500,00 3 200,00
25 Fundusz Pomocy Ukrainie

- Dożywianie w szkołach
- Świadczenie 300,00 zł
- Świadczenia rodzinne

50 700,02
1 029,00

0,00
49 671,01

69 277,75
5 812,50

918,00
62 547,25

26 Środki przeciwdziałania COVID
- dodatki węglowe
- inne źródła ciepła – dodatki dla gospodarstw domowych
- dodatek elektryczny

106 080,00
61 200,00
21 420,00
23 460,00

0,00

Razem zadania własne gminy (suma poz. 1-26) 6149650,36 6 816 719,75

27 Bon energetyczny 0,00 403 469,30
28 Składki na ubezpieczenie zdrowotne 165 949,36 207 676,37
29 Opiekun prawny

-wynagrodzenie opiekuna
- koszty obsługi

11 114,25
10 950,00

164,25

14 463,75
14 250,00

213,75
30 Świadczenia wychowawcze:

- świadczenia społeczne
- koszty obsługi

9 615,53
7 615,53
2 000,00

2 000,00
0,00

2 000,00
31 Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny, program „Za 

Życiem”
- świadczenia rodzinne
- składki na ubezpieczenia społeczne
- świadczenia rodzicielskie
- fundusz alimentacyjny
- świadczenia „Za życiem”
- koszty obsługi

7 048 549,77

5 374 260,39
568 807,45
260 623,10
628 493,07
12 000,00

204 365,76

8  284 847,75

6 431 899,12
744 594,80
169 907,60
693 223,37

0,00
245 222,86

32 Dodatki osłonowe
- świadczenia 
- koszty obsługi

255,00
250,00

5,00

378 575,51
371 152,47

7 423,04
33 Pomost 0,00 6 112,00

Razem zadania zlecone ( suma poz. 27-33) 7 235 483,91 9 297 144,68
RAZEM WYDATKI 13 714 790,64 16 113 864,43
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Łączne  wydatki  na  zadania  własne  i  zlecone  realizowane  przez  Miejsko  -  Gminny  Ośrodek  Pomocy

Społecznej w 2024 r. wyniosły  16 113 864,43  zł, jest to o 2 399 073,79 zł więcej niż w roku poprzednim. 

• Wzrost budżetu w 2024 roku w zadaniach własnych gminy – zasiłek stały (wzrost o 225 667,43 zł).

Spowodowane jest to zmianą w 2024 r. kwot zasiłku stałego (maksymalna kwota zasiłku stałego -

1000 zł,  minimalny zasiłek stały -  100 zł.  W 2023 roku -  maksymalna kwota zasiłku stałego

wynosiła 719 zł, a najniższa - 30 zł). 

• Wzrost  kosztów gminy  o  92  486,43  zł  -  dopłata  za  utrzymanie  mieszkańców w DPS (średni

miesięczny koszt utrzymania mieszkańca w DPS był znacznie wyższy od roku ubiegłego).

• Wzrost kosztów utrzymania noclegowni o 88 083,43 zł (dostosowanie do standardów w zakresie

świadczenia usług – noclegownia od 2024 r. musi być czynna cały rok). 

• W zadaniach zleconych wzrost o 1 236 297,98 zł  - Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny.

• Zwiększenie budżetu w zadaniach zleconych: dodatki osłonowe – 2024 r. wydatek 378 575,51 zł.

• Bon energetyczny 403 469,30 zł (nowe zadanie).

6. Realizacja świadczeń rodzinnych

Świadczenia rodzinne są przyznawane na podstawie ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach

rodzinnych. Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ornecie realizuje to zadanie jako zadanie

zlecone gminie z zakresu administracji rządowej. System świadczeń rodzinnych jest wsparciem dla rodzin

gorzej sytuowanych w wychowaniu dziecka (dzieci) oraz w sytuacji, kiedy w rodzinie znajduje się osoba

z niepełnosprawnością wymagająca opieki i pomocy.

Świadczeniami rodzinnymi są:

1) zasiłek rodzinny oraz dodatki do zasiłku rodzinnego z tytułu:  urodzenia dziecka;  opieki nad 

dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego;  samotnego wychowania dziecka;  

wychowania dziecka w rodzinie wielodzietnej;  kształcenia i rehabilitacji dziecka 

niepełnosprawnego;  rozpoczęcia roku szkolnego;  podjęcia przez dziecko nauki w szkole poza 

miejscem zamieszkania,

2) świadczenia opiekuńcze: zasiłek pielęgnacyjny i świadczenie pielęgnacyjne, specjalny zasiłek 

opiekuńczy,

3) jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia się dziecka,

4)  świadczenie rodzicielskie.

Zasiłek  rodzinny ma  na  celu  częściowe  pokrycie  wydatków na  utrzymanie  dziecka.  Prawo  do  zasiłku

rodzinnego i dodatków do tego zasiłku przysługuje:

1) rodzicom, jednemu z rodziców albo opiekunowi prawnemu dziecka,

2) opiekunowi faktycznemu dziecka,

3) osobie uczącej się,

jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę, albo dochód osoby uczącej się nie przekracza kwoty 674 zł,

26



w przypadku gdy członkiem rodziny jest dziecko legitymujące się orzeczeniem o niepełnosprawności lub

orzeczeniem  o  umiarkowanym  albo  o  znacznym  stopniu  niepełnosprawności,  jeżeli  dochód  rodziny

w przeliczeniu na osobę albo dochód osoby uczącej się nie przekracza kwoty 764 zł.

Zasiłek rodzinny przysługuje ww. osobom do ukończenia przez dziecko:

a) 18 roku życia lub nauki w szkole, jednak nie dłużej niż do ukończenia 21 roku życia, 

b) 24 roku życia, jeżeli kontynuuje naukę w szkole lub w szkole wyższej i legitymuje się orzeczeniem

o umiarkowanym albo znacznym stopniu niepełnosprawności.

Wysokość zasiłku rodzinnego wynosi miesięcznie:

-  95,00 zł  na dziecko w wieku do ukończenia 5 roku życia;

-  124,00 zł  na dziecko w wieku powyżej 5 roku życia do ukończenia 18 roku życia;

-  135,00 zł  na dziecko w wieku powyżej 18 roku życia do ukończenia 24 roku życia.

Obywatele Ukrainy, którzy przybyli do Polski w związku z toczącymi się działaniami wojennymi i których

pobyt został uznany za legalny na mocy ustawy z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy

w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa (t.  j.  Dz.  U. z 2024 r.,  poz.167),  zostali

uprawnieni m. in. do realizowanych przez gminy świadczeń rodzinnych, o których mowa w ustawie z dnia

28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych.

Świadczenia rodzinne w 2024 r. pobierało 616 rodzin w tym 2 obywateli Ukrainy. Wydanych zostało 663

decyzji w tym 12 obywatelom UKR, (odmownych – 53, w tym 0 dla obywateli UKR.)

Tabela nr 9.  Szczegółowe zestawienie wydatków na świadczenia rodzinne

Wydatki Liczba świadczeń

2023 r. 2024 r. 2023r. 2024 r.
1. Zasiłki rodzinne 709 344,03 608 575,91 6 302 5 272

2. Dodatki do zasiłków rodzinnych z 
tytułu:
Urodzenia dziecka

29 224,28 13 000,00 33 13

3. Opieki nad dzieckiem w okresie 
korzystania z urlopu 
wychowawczego

25 600,00 17 282,08 64 47

4. Samotnego wychowywania 
dziecka 89 989,32 83 251,02 477 443

5. Kształcenia i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego 33 175,81 28 005,38 322 272

6. Rozpoczęcie roku szkolnego 36 041,21 32 614,40 692 511

7. Podjęcie przez dziecko nauki w 
szkole poza miejscem zamieszkania:
-internat
-dojazd

11 526,92
28 080,54

10 848,00
25 126,60

103
427

96
375

8. Wychowanie dziecka w rodzinie 
wielodzietnej 104 482,45 104 374,53 1 141 1 112

9. Ogółem dodatki do zasiłków 
(suma wierszy 2-8) 358 120,53 314 502,01 3 259 2 869

10. Zasiłki rodzinne wraz z 
dodatkami (wiersz 1+9) 1 067 464,56 923 077,92 9 561 8 141
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11. Zasiłki pielęgnacyjne 707 307,56 707 955,08 3 277 3 280

12. Świadczenie pielęgnacyjne 3 543 331,16 4 761 560,00 1 468 1608

13. Specjalny zasiłek opiekuńczy 28 051,40 20 294,70 46 33

14. Ogółem świadczenia opiekuńcze 
(wiersz 11+14) 4 278 690,12 5 489 809,78 4 791 4 921

15. Jednorazowa zapomoga z tytułu 
urodzenia dziecka 57 000,00      28 000,00 57 28

16 świadczenie rodzicielskie 260 623,10 169 907,60 293 189

RAZEM: 5 663 777,78 6 610 795,30 14 702 13279

Tabela nr 10.  Szczegółowe zestawienie wydatków na świadczenia rodzinne UKR

Wydatki Liczba świadczeń

2023 r. 2024 r. 2023 r.   2024 r.

1. Zasiłki rodzinne 2 480,00 6 324,00      20 51

2.
Dodatki do zasiłków rodzinnych w tym z 
tytułu:  Samotnego wychowywania dziecka

1 544,00 0,00        8 0

3.
Kształcenia i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego          1 320,00           1 320,00

         12 12

4. Wychowanie dziecka w rodzinie wielodzietnej 0 1235 0 13

5. Rozpoczęcie roku szkolnego
100,008

400,00         1 4

 6.
Zasiłki pielęgnacyjne

2 590,080 2 590,08          12 12

7 Świadczenie pielęgnacyjne 29 496,00 35 856,00
           13

12

RAZEM: 37 530,080 47 725,08          66 104

Wyszczególnione powyżej  wydatki  (Tabela nr 9.)  na świadczenia rodzinne należy pomniejszyć o kwotę

8 699,00 zł. - są to odzyskane przez Ośrodek nienależnie pobrane przez świadczeniobiorców świadczenia

rodzinne, które dotyczą 2024 r.

Liczba wypłaconych zasiłków rodzinnych oraz dodatków do zasiłków maleje każdego roku, ze względu na

to,  iż  kryterium dochodowe  uprawniające  do  dodatków rodzinnych  nie  było  zmieniane  od  2015  roku.

Szybkie  tempo wzrostu minimalnego wynagrodzenia  za  pracę i  dość niskie,  nie  zmieniane od kilku lat

kryteria  dochodowe  uprawniające  do  powyższych  świadczeń  powoduje  to,  iż  ten  trend  będzie  dalej

przyjmował tendencję malejącą, aż do kolejnej zmiany w/w kryteriów. 

W 2024 r.  w stosunku do 2023 r.  nastąpił  wzrost  liczby świadczeń pielęgnacyjnych o  134.  Wynika to

z tego, że nadal była tendencja wzrostowa wniosków o ustalenie prawa do świadczenia pielęgnacyjnego

składane przez osoby w związku z opieką nad rodzicami posiadającymi znaczny stopień niepełnosprawności.

Wnioski te przez tutejszy Ośrodek są rozpatrywane negatywnie w oparciu o art. 17 ust. 1b mówiący, że:

„świadczenie pielęgnacyjne przysługuje, jeżeli niepełnosprawność osoby wymagającej opieki powstała:
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nie później niż do ukończenia 18 roku życia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole wyższej, jednak nie

później niż do ukończenia 25 roku życia”.

Po złożeniu odwołań do Samorządowego Kolegium Odwoławczego klienci ubiegający się o świadczenie

pielęgnacyjne w związku z opieką nad członkiem rodziny u których powstała niepełnosprawność po 25 roku

życia  otrzymują  wnioskowane  świadczenia  w  oparciu  o  wyrok  Trybunału  Konstytucyjnego  z  dnia

21.10.2014 r. sygn. akt K 38/13, który nie uchylił wyżej cytowanego przepisu jednak w treści uzasadnienia

swojego orzeczenia wskazał, że przepis ten jest niekonstytucyjny.

Tabela  nr  11.  Szczegółowe  zestawienie  wydatków  na  ubezpieczenie  emerytalno  rentowe

i zdrowotne  

Wydatki Liczba świadczeń

2023 2024 2023 2024

Składka na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe

564 484,82 744 594,97 891 943

Składka na ubezpieczenie zdrowotne 165 506,92 207 676,38 785 805

Składka na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe opłacane do KRUS

2 301,00 1 869,00 6 4

Składka na ubezpieczenie emerytalne
i rentowe UKR

8 117,29 9 867,60 13 12

Składka na ubezpieczenie zdrowotne
UKR

2 654,64 3 227,04 12 12

Za osoby pobierające świadczenie pielęgnacyjne oraz za osoby pobierające specjalny zasiłek opiekuńczy

opłacane są składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe oraz składki na ubezpieczenie zdrowotne.

Ośrodek realizuje Ustawę  z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” (t.j. Dz.

U.  z  2024  r.  poz.  1829).  Od  1  stycznia  2017  r.  z  tytułu  urodzenia  się  żywego  dziecka  z  ciężkim

i  nieodwracalnym  upośledzeniem  albo  nieuleczalną  chorobą  zagrażającą  życiu,  przysługuje  prawo  do

jednorazowego  świadczenia  w  wysokości  4000,00  zł,  przyznawanego  na  podstawie  przepisów  ustawy

z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 

Tabela nr 12. Wydatki na jednorazowe świadczenie „Za życiem” z tytułu urodzenia się żywego dziecka z

ciężkim i nieodwracalnym upośledzeniem albo nieuleczalną chorobą zagrażającą życiu

Wydatki Liczba świadczeń

2023 2024 2023 2024

Jednorazowa zapomoga ZA ŻYCIEM 12 000,00 0,00 3 0
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7. Realizacja programu „Czyste powietrze”

Program Czyste Powietrze – ogólnopolski program wsparcia finansowego dla właścicieli i współwłaścicieli

domów  jednorodzinnych  oferujący  dotację  na  wymianę  źródła  ciepła  oraz  prace  związane

z  termomodernizacją.  Na  mocy ustawy z  dnia  27 kwietnia  2001 r.  Prawo ochrony środowiska -  osoba

fizyczna,  która  zamierza  złożyć  wniosek  o  przyznanie  dofinansowania  z  Narodowego  Funduszu  lub

wojewódzkiego  funduszu,  może  złożyć  żądanie  wydania  zaświadczenia  o  wysokości  przeciętnego

miesięcznego dochodu przypadającego na jednego członka jej  gospodarstwa domowego. Zaświadczenie,

wydaje wójt, burmistrz lub prezydent miasta właściwy ze względu na miejsce zamieszkania osoby fizycznej.

W/w zaświadczenia wydawane są z upoważnienia Burmistrza przez dyrektora Miejsko – Gminnego Ośrodka

Pomocy  Społecznej.  W   2024 r.  tut.  Ośrodek  wydał  82 zaświadczenia, w  tym  61 dla  gospodarstw

wieloosobowych  i 21 dla  gospodarstw  jednoosobowych oraz  3  postanowienia  o  odmowie  wydania

zaświadczenia.

8. Realizacja świadczeń z funduszu alimentacyjnego

Podstawę normatywną  realizacji  zadania  stanowi  ustawa  z  dnia  7  września  2007 r.  o  pomocy  osobom

uprawnionym do alimentów. Świadczenia z funduszu alimentacyjnego stanowią formę pomocy państwa dla

osób  znajdujących  się  w  trudnej  sytuacji  materialnej,  które  nie  mają  możliwości  wyegzekwowania

alimentów  od  dłużnika.  Świadczenia  te  przysługują  osobie  uprawnionej  do  alimentów  od  rodzica  na

podstawie  wyroku  sądu  lub  na  drodze  ugody  zatwierdzonej  przez  sąd,  jeżeli  egzekucja  stała  się

bezskuteczna. Ustalenie prawa do świadczenia oraz jego wypłata następuje na wniosek osoby uprawnionej

lub jej przedstawiciela. Świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługują osobie uprawnionej:

a) do ukończenia 18 roku życia,

b) do ukończenia 25 roku życia, gdy osoba uprawniona uczy się w szkole lub szkole wyższej,

c) bezterminowo, jeżeli osoba uprawniona posiada orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności,

jeżeli dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie nie przekracza kwoty 1209,00 zł.

Świadczenia są wypłacane w wysokości bieżąco ustalonych alimentów, jednakże nie więcej niż 1000,00 zł

(kwota 1000 zł  obowiązuje  od 01 października 2024 r.  zgodnie z Ustawą o zmianie ustawy o pomocy

osobom uprawnionym do alimentów z dnia 21.11.2024 r.) W przypadku gdy dochód rodziny w przeliczeniu

na osobę w rodzinie przekracza kwotę 1209,00 zł o kwotę nie wyższą niż kwota świadczenia z funduszu

alimentacyjnego  przysługującego  danej  osobie  uprawnionej  w  okresie  świadczeniowym,  na  który  jest

ustalane prawo do tego świadczenia,  świadczenie  z  funduszu alimentacyjnego przysługuje  w wysokości

różnicy między kwotą świadczenia z funduszu alimentacyjnego przysługującego danej osobie uprawnionej

a kwotą, o którą został przekroczony dochód rodziny w przeliczeniu na osobę w rodzinie.

W  przypadku  gdy  wysokość  świadczenia  z  funduszu  alimentacyjnego  przysługującego  danej  osobie

uprawnionej, ustalona zgodnie z ust. 2a, jest niższa niż 100 zł, świadczenie to nie przysługuje.

Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Ornecie w 2024 r. wydał 171 decyzji dla 108 rodzin. Nie

odnotowano żadnych odwołań do Samorządowego Kolegium Odwoławczego.
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Tabela  nr  13.  Wydatki  na  świadczenia  z  funduszu  alimentacyjnego  oraz  liczba  wypłaconych

świadczeń w zestawieniu za lata 2023-2024

Wyszczególnienie Kwoty w zł Liczba
wypłaconych

świadczeń

2023 r. 2024 r. 2023 r. 2024 r.

Wypłacone świadczenia z funduszu alimentacyjnego, z 
tego na osobę uprawnioną w wieku: 628 493 694 453 1471 1556

0-17 lat 557 096 595  024 1 274 1326

18-24 lat 62 397 88 574 173 198

25 lat i więcej 9 000 10 755 24 32

Kwoty zwrócone przez dłużników alimentacyjnych, z 
tego:

262 472 294 271

Przekazane na budżet państwa 231 601 258 227

Przekazane na dochody własne gminy wierzyciela 30 871 36 044

Odsetki ustawowe za opóźnienie 185 294 204 161

Wygaszone należności od dłużników alimentacyjnych 73 474 177 222

W 2024 r. podjęto 511 działań wobec dłużników alimentacyjnych, co obrazuje tabela nr 14.

Tabela nr 14. Działania wobec dłużników alimentacyjnych

Rodzaj działania Liczba działań

Inny dokument (zapytania komorników sądowych, innych ośrodków) 4

Korespondencja z dłużnikiem 116

Nie podjęto działań wobec dłużnika alimentacyjnego w związku z okolicznościami, o których
mowa w art. 5a ust. 2

25

Poinformowanie  Powiatowego  Urzędu  Pracy  o  potrzebie  aktywizacji  zawodowej  dłużnika
alimentacyjnego

8

Przekazanie  informacji  gospodarczej  do  biura  informacji  gospodarczej,  stosownie  do  art.  8a
ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentów

14

Przekazanie  komornikowi  sądowemu informacji  mających  wpływ na  egzekucję  zasądzonych
świadczeń  alimentacyjnych  w  szczególności  pochodzących  z  wywiadu  alimentacyjnego  oraz
oświadczenia majątkowego

22

Przeprowadzenie  z  dłużnikiem  alimentacyjnym wywiadu  alimentacyjnego  oraz  odebrania  od
niego oświadczenia majątkowego

23

Wezwanie na wywiad alimentacyjny 83

Złożono wnioski o podjęcie działań 90

Złożono wnioski o przyłączenie do egzekucji 100

Wniosek o udostępnienie danych z CEPIK 12

31



Wszczęcie postępowania dotyczącego uznania dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od
zobowiązań alimentacyjnych

4

Wydanie  decyzji  o  uznaniu  dłużnika  alimentacyjnego  za  uchylającego  się  od  zobowiązań
alimentacyjnych

2

Zobowiązanie dłużnika do zarejestrowania się jako bezrobotny albo jako poszukujący pracy 3

Złożenie  wniosku  do  prokuratury  o  ściganie  za  przestępstwa  określone  w art.  209  Kodeksu
Karnego

4

Informacja o efektach działań 1

RAZEM 511

 9. Realizacja świadczenia wychowawczego

Od 01.01.2022 r. obsługą programu 800+ zajmuje się Zakład Ubezpieczeń Społecznych. Miejsko Gminny

Ośrodek Pomocy Społecznej w Ornecie w 2023 i 2024 r. kontynuował wypłaty świadczeń,  które dotyczą

spraw koordynacji systemów zabezpieczeń społecznych t.j.:

• prowadzenie postępowań, 

• wydawanie decyzji uchylających,

• wydawanie informacji przyznających dotyczących lat ubiegłych,

• wypłata świadczeń wychowawczych oraz dodatków dyferencyjnych dotyczących lat ubiegłych,

• udzielanie  odpowiedzi  na  pisma  z  Urzędu  Wojewódzkiego  dotyczących  świadczeń

wychowawczych 

W 2024  r.  świadczeń  wychowawczych  nie  pobierała  żadna  rodzina. Wydano  5  decyzji  uchylających

w sprawie świadczeń wychowawczych w związku z koordynacją systemów zabezpieczenia społecznego.

Kwota odzyskanych nienależnie pobranych świadczeń wychowawczych w 2024 r. wyniosła 27 104,90 zł

należności  głównej  oraz  5  065,59  zł  odsetek  ustawowych  za  opóźnianie  od  nienależnie  pobranych

świadczeń wychowawczych.  Na obsługę świadczenia wychowawczego wydatkowano w 2024 r.  kwotę

2 000,00 zł (opłata za utrzymanie programu do obsługi świadczenia wychowawczego).

Tabela 15. Szczegółowe zestawienie wydatków na świadczenie wychowawcze      

Świadczenia 

wychowawcze

Wydatki na wypłatę świadczenia Liczba 

rodzin

Liczba 

świadczeń

I-XII  2023 7 615,53  4 53

I-XII  2024 0,00  0 0

10. Realizacja dodatków mieszkaniowych i energetycznych

Dodatek mieszkaniowy - wypłacany jest w MGOPS w Ornecie od dnia 01.01.2022 r. Przyznawany jest na

podstawie ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r. (Dz. U. z 2023 r. poz. 1335 ze zm.). Dodatek mieszkaniowy

przysługuje najemcom albo podnajemcom lokali mieszkalnych, zamieszkującym w tych lokalach; osobom
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mieszkającym  w  lokalach  mieszkalnych,  do  których  przysługuje  im  spółdzielcze  prawo  do  lokalu

mieszkalnego; osobom mieszkającym w lokalach mieszkalnych znajdujących się w budynkach stanowiących

ich własność i właścicielom samodzielnych lokali mieszkalnych; innym osobom mającym tytuł prawny do

zajmowanego lokalu mieszkalnego i ponoszącym wydatki związane z jego zajmowaniem. Przy wydawaniu

decyzji  o  przyznaniu  dodatku  mieszkaniowego  uwzględnia  się  kwotę  przeciętnego  wynagrodzenia

w gospodarce narodowej, obowiązującego w dniu złożenia wniosku.

Przez  gospodarstwo  domowe  rozumie  się  gospodarstwo  prowadzone  przez  osobę  ubiegającą  się

o  przyznanie  dodatku  mieszkaniowego,  samodzielnie  zajmującą  lokal  mieszkalny  albo  gospodarstwo

prowadzone  przez  tę  osobę  wspólnie  z  małżonkiem  i  innymi  osobami  stale  z  nią  zamieszkującymi

i gospodarującymi, które swoje prawa do zamieszkiwania w lokalu wywodzą z prawa tej osoby.

Normatywna powierzchnia użytkowa lokalu mieszkalnego w przeliczeniu na liczbę członków gospodarstwa

domowego nie może przekraczać:

1) 35 m2 – dla 1 osoby;

2) 40 m2 – dla 2 osób;

3) 45 m2 – dla 3 osób;

4) 55 m2 – dla 4 osób;

5) 65 m2 – dla 5 osób;

6) 70 m2 – dla 6 osób, a w razie zamieszkiwania w lokalu mieszkalnym większej liczby osób dla każdej

kolejnej osoby zwiększa się normatywną powierzchnię tego lokalu o 5 m2.

Wydatkami poniesionymi przez osobę ubiegającą się o dodatek mieszkaniowy są: czynsz; opłaty związane

z  eksploatacją  i  utrzymaniem  nieruchomości  w  częściach  przypadających  na  lokale  mieszkalne

w spółdzielni  mieszkaniowej;  zaliczki  na  fundusz  remontowy;  opłaty  za  energię  cieplną,  wodę,  ścieki,

odpady i nieczystości ciekłe. Wysokość dodatku mieszkaniowego ograniczona jest do 50% wydatków na

mieszkanie.

W  roku  2024 wypłacono  1575 dodatków  mieszkaniowych,  przy  czym  1483 dodatków  dla  lokali

w mieście, 92 dodatków dla lokali na terenie wsi. Łączna kwota wypłaconych dodatków 440 285,92 zł.

Dodatek energetyczny  -  realizacja  świadczenia  w 2024 r.  była  zawieszona,   zgodnie  z  art.  15  ustawy

o dodatku osłonowym (Dz. U. z 2024 r. poz. 953).

11. Realizacja Bonu Energetycznego

W 2024 roku Miejsko -  Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej  w Ornecie  realizował  zadanie  z  zakresu

ustawy z dnia 23 maja 2024 r. o bonie energetycznym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia

cen energii elektrycznej, gazu ziemnego i ciepła systemowego ( Dz. U. z 2024 r. Poz. 859, 1831).

Bon energetyczny to jednorazowe dofinansowanie dla gospodarstw domowych do rachunków za energię

elektryczną. Mogli  z niego skorzystać członkowie gospodarstwa domowego: jedno lub wieloosobowego,

którzy spełniali określone kryteria dochodowe. Bon energetyczny był wsparciem przysługującym w drugiej
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połowie 2024 roku (obejmował rozliczenie rachunków w okresie 1 lipiec – 31 grudnia 2024 r.), a kwota

dofinansowania  mogła  wynieść  od  300  do  1200  zł,  dla  gospodarstw  domowych  nie  przekraczających

następujących progów dochodowych:

• 2500 zł netto na osobę (w gospodarstwie jednoosobowym)

• 1700 zł netto na osobę (w gospodarstwie wieloosobowym).

W 2024 r. zostało złożonych 1151 wniosków o wypłatę bonu energetycznego. Do 31.12.2024 r. wydano

1056  informacji  o  przyznaniu  bonu  energetycznego,  95  wniosków  zostało  rozpatrzonych  negatywnie.

Wydatki na wypłatę bonu energetycznego w 2024 r. wyniosły 391 718,39 zł  plus kwota 2% wypłaconych

środków na  koszty  obsługi (11  750,91  zł).  W ramach  kosztów obsługi  wypłacone  zostały  dodatki  dla

pracowników  obsługujących  zadanie  oraz  zapłacone  pochodne  od  wynagrodzeń.  Zakupione  zostały

materiały biurowe, tonery, druki, wyposażenie (krzesła biurowe, rolety na drzwi). Opłacony został zakup

oprogramowania oraz koszty pocztowe za wysyłaną korespondencję.

Tabela 16. Zestawienie – Bon energetyczny

2024 r.

Wydatki  Liczba świadczeń

Bon energetyczny  podstawowy 383 325,69 1 045

Bon energetyczny  podwyższony 8 392,70 11

Razem 391 718,39 1 056

12. Realizacja dodatków osłonowych

Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 grudnia 2023 r. o zmianie ustaw w celu wsparcia odbiorców energii

elektrycznej,  paliw  gazowych  i  ciepła  dodatek  osłonowy  został  ponownie  uruchomiony  jako  wsparcie

w pierwszej połowie 2024 roku, tj. od 1 stycznia do 30 czerwca 2024 r. Dodatek osłonowy realizowany był

na podstawie ustawy z dnia 17 grudnia 2021 r. o dodatku osłonowym (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 759 z późn.

zm.). Dodatek osłonowy przysługiwał wyłącznie osobom, które spełniały kryteria dochodowe oraz wpisały

się w definicję gospodarstwa domowego jednoosobowego lub wieloosobowego. Jedyną przesłanką nabycia

prawa do dodatku osłonowego były dochody gospodarstwa domowego w przeliczeniu na członka rodziny,

które mieściły się poniżej przyjętego w ustawie progu. Wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu była

ustalana na podstawie dochodów osiągniętych w 2022 r. Prawo do dodatku nie zależało od własności czy

innego tytułu prawnego do nieruchomości.  Wysokość dodatku zależała od liczby członków rodziny (im

większa  liczba  członków  rodziny,  tym  wyższy  dodatek)  oraz  źródła  ogrzewania  (dla  rodzin

wykorzystujących do ogrzewania źródła węglowe należał się dodatek w podwyższonej wysokości).

Wysokości dopłat w ramach dodatku osłonowego w podstawowej wysokości :

• jednoosobowe gospodarstwo domowe otrzymało 228,80 zł przy założeniu że jej dochód nie 

przekroczył 2100 złotych,
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• gospodarstwo 2-3 osobowe otrzymało 343,20 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył 1500 

złotych miesięcznie na osobę,

• gospodarstwo 4-5 osobowe otrzymało 486,20 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył 1500 

złotych miesięcznie na osobę,

• gospodarstwo 6 i więcej osobowe otrzymało 657,80 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył 

1500 złotych miesięcznie na osobę.

O dodatek osłonowy w podwyższonej kwocie (zgodnie z obowiązującym brzmieniem art. 2 ust. 6 ustawy

o dodatku osłonowym) mógł się ubiegać wnioskodawca spełniający jednocześnie następujące przesłanki:

• korzystał z jednego z wymienionych we wniosku (oraz ustawie) źródeł ogrzewania;

• wskazane przez niego źródło było głównym źródłem ogrzewania;

• wskazane źródło ogrzewania było zasilane węglem lub paliwami węglopochodnymi;

• wskazane źródło ogrzewania zostało zgłoszone do CEEB. 

Wysokości dopłat w ramach dodatku osłonowego w podwyższonej wysokości :

• jednoosobowe  gospodarstwo  domowe  otrzymało  286,00  zł  przy  założeniu  że  jej  dochód  nie

przekroczył 2100 złotych,

• gospodarstwo 2-3 osobowe otrzymało 429,00 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył 1500

złotych miesięcznie na osobę,

• gospodarstwo 4-5 osobowe otrzymało 607,75 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył 1500

złotych miesięcznie na osobę,

• gospodarstwo 6 i więcej osobowe otrzymało 822,25 zł przy założeniu, że dochód nie przekroczył

1500 złotych miesięcznie na osobę.

W przypadku dodatku osłonowego obowiązywała  tzw.  zasada  złotówka za  złotówkę. Oznaczało  to,  że

dodatek  ten  był  przyznawany  nawet  po  przekroczeniu  kryterium  dochodowego,  a  kwota  dodatku  była

pomniejszana o kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota wypłacanych dodatków osłonowych wynosiła

20 zł.

Aby otrzymać dodatek osłonowy należało złożyć wniosek do 30 kwietnia 2024 roku do gminy właściwej ze

względu na miejsce zamieszkania.  Wypłata  dodatków została  zrealizowana jednorazowo do 30 czerwca

2024 r. Dodatek osłonowy wypłacany przez gminy, które otrzymały dotacje z budżetu państwa. 

W  2024  r.  z  dodatków  osłonowych  skorzystało  1027  gospodarstw  domowych i  w  związku  z  tym

wypłacono kwotę 371 152,47 zł.

Tabela 17. Zestawienie – Dodatek osłonowy

Informacja o wypłacie dodatku osłonowego w 2024 r.

Wyszczególnienie Liczba gospodarstw domowych Wartość wypłaconych dodatków
osłonowych

1. Dodatek osłonowy określony w art. 2 ust. 5 ustawy 
(podstawowy) – razem dla tego gospodarstwa 
domowego

464 144 092,75 zł

- jednoosobowego 208 46 645,46 zł
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- składającego się z 2 do 3 osób 152 47 184,44 zł

- składającego się z 4 do 5 osób 101 48 289,45 zł

- składającego się z co najmniej 6 osób 3 1 973,40 zł

2. Dodatek określony w art. 2 ust. 6 
ustawy(podwyższony) – razem z tego dla 
gospodarstwa domowego

563 227 059,72 zł

- jednoosobowego 231 64 478,75 zł

- składającego się z 2 do 3 osób 202 81 424,88 zł

- składającego się z 4 do 5 osób 110 64 838,03 zł

- składającego się z co najmniej 6 osób 20 16 318,06 zł

3. RAZEM (1+2) 1027 371 152,47 zł

13. Pozostała działalność Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej

13.1. Realizacja Programu ,,Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu

Terytorialnego - edycja 2024. 

W 2024 w Miejsko - Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Ornecie na podstawie podpisanej umowy

pomiędzy  Wojewodą  Warmińsko  -  Mazurskim  a  Gminą  Orneta,  realizowane  były  zadania  w  ramach

resortowego  Programu  Ministra  Rodziny  i  Polityki  Społecznej  „Asystent  osobisty  osoby

z niepełnosprawnością” dla Jednostek Samorządu Terytorialnego – edycja 2024.

Adresaci programu:

a)  dzieci  do  ukończenia  16  roku  życia  z  orzeczeniem  o  niepełnosprawności  łącznie  ze  wskazaniami

w pkt 7 i 8 w orzeczeniu o niepełnosprawności: konieczności stałej lub długotrwałej opieki lub pomocy innej

osoby w związku z znacznie ograniczoną możliwością samodzielnej egzystencji oraz konieczności stałego

współudziału na co dzień opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, 

b)  osoby z niepełnosprawnościami posiadające orzeczenie:  o znacznym stopniu niepełnosprawności  albo

o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności  albo  traktowane  na równi  z  wymienionymi orzeczeniami,

zgodnie z art.  5 i  art.  62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.  o rehabilitacji  zawodowej i  społecznej oraz

zatrudnieniu osób niepełnosprawnych ( Dz. U. z 2023 r. poz.100 z późn. zm.)

Wojewoda  przekazał  gminie  na  realizację  zadania  kwotę  276  326,00  zł oraz  na  koszty  obsługi  kwotę

5 586,52 zł z podziałem na:

1. Koszt wynagrodzenia asystentów za wykonaną usługę asystencji osobistej:   256 050,00 zł  z czego

wydatkowana kwotę 255 937,94 zł.

2. Koszt zakupu biletów wstępu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe sportowe lub społeczne itp. dla

36



asystenta  towarzyszącemu  uczestnikowi  oraz  koszt  zakupu  jednorazowych  biletów komunikacji

publicznej /prywatnej dla asystenta towarzyszącego uczestnikowi oraz koszt przejazdów asystentów

własnymi/udostępnionym przez osobę trzecią /innym środkiem transportu np. taksówką w związku

z wyjazdami , które dotyczą  realizacji usług wymienionych w treści Programu (nie większej niż

300,00  zł  miesięcznie  na  asystenta  wykonującego  usługę  asystencji  osobistej  dla  jednej  osoby

z niepełnosprawnością ) 22 776,00 zł z czego wydatkowano 22 749,93 zł.

3. Koszt ubezpieczenia OC oraz NNW asystentów : 500,00 zł z czego wydatkowano 421,65 zł.

4. Koszt obsługi Programu: 5 586,52 zł z czego wydatkowano 5 586,52 zł. W ramach kosztów obsługi

dokonano  zakupu  art.  biurowych  oraz  zostały  wypłacone  dodatki  wraz  z  pochodnymi  dla

pracowników obsługujących program.

Wsparciem asystenta osobistego w 2024  roku zostało objętych 17 osób z niepełnosprawnością, w tym:

• 4 osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności z niepełnosprawnością sprzężoną,

• 7 osób z orzeczeniem o znacznym stopniu niepełnosprawności,

• 1 osoba z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepełnosprawności,

• 5 dzieci w wieku do ukończenia 16 r. życia z orzeczeniem o niepełnosprawności. 

Usługi asystencji osobistej polegały na wspieraniu przez asystenta osoby z niepełnosprawnością w różnych

sferach życia, w tym: 

• wsparcie uczestnika w czynnościach samoobsługowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej,

• wsparcie uczestnika w prowadzenia gospodarstwa domowego i wypełniania ról w rodzinie,

• wsparcie uczestnika w przemieszczaniu się poza miejscem zamieszkania,

• wsparcie uczestnika w podejmowaniu aktywności życiowej i komunikowaniu się z otoczeniem.

13.2. Usługi opiekuńcze w formie Teleopieki

Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej realizuje od 2018 roku usługi opiekuńcze w formie

Teleopieki.  Gmina  Orneta  podpisała  umowę  z  Operatorem:  Polskie  Centrum  Opieki  w  Gdyni,  na

świadczenie usługi w okresie od 01.01.2025 r. do 31.12.2025 r. 

Teleopieka  nie  zastępuje  tradycyjnych  metod  opieki  nad  osobami  starszymi,  natomiast  może

skutecznie  i  efektywnie  je  uzupełnić,  zwiększa  poczucie  bezpieczeństwa  psychicznego  i  fizycznego

podopiecznego,  co  sprzyja  wydłużeniu  okresu  jego  samodzielności  we  własnym  domu  oraz  ułatwia

sprawowanie opieki opiekunom. Teleopieka jest skierowana głównie dla osób samotnych, starszych (wiek

poprodukcyjny), niepełnosprawnych, schorowanych. 

Teleopieka w wersji podstawowej to system przywoławczy działający w domu podopiecznego przez 24

godziny na dobę, 365 dni w roku. Osoba potrzebująca wyposażona pozostaje w telefon oraz do wyboru

brelok,  wisiorek,  lub  bransoletkę  z  przyciskiem  SOS,  który  w  razie  jakiegokolwiek  zagrożenia  po

naciśnięciu  powoduje  automatyczne  uruchomienie  połączenia  z  operatorem,  który  zadecyduje

o stosownym rodzaju interwencji. Łącznie przez okres 2021 - 2024 z urządzenia Teleopieki skorzystały 23

osoby tj. 22 osoby samotnie zamieszkałych i 1 osoba w rodzinie. 
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W roku 2024 koszt programu wyniósł 8 572,08 zł.  Na kwotę wydatków składają się: opłata abonamentowa

oraz  dodatek  dla  pracownika  zaangażowanego  w  realizację  programu  (wypełnianie  zgłoszeń,

monitorowanie sprawności sprzętu, kontakt z osobami objętymi usługą teleopieki itp.). 

13.3. Pomoc dla kombatantów i osób represjonowanych

Kombatanci i inne osoby uprawnione na mocy ustawy z dnia 24 stycznia 1991 r. o kombatantach oraz

niektórych  osobach  będących  ofiarami  represji  wojennych  i  okresu  powojennego  mogą  ubiegać  się

o wsparcie pieniężne ze środków Kierownika Urzędu ds. Kombatantów i Osób Represjonowanych. Jednym

z  wymogów  formalnych  wniosku  jest  załączenie  stanowiska  Kierownika/dyrektora  Ośrodka  Pomocy

Społecznej  właściwego ze względu na miejsce zamieszkania.  W 2024 r.,  nie było żadnego zgłoszenia

odnośnie pomocy kombatantom. 

13.4. Decyzje potwierdzające prawo do świadczeń opieki zdrowotnej

Do korzystania  ze  świadczeń  opieki  zdrowotnej  finansowanych  ze  środków publicznych  mają  prawo,

oprócz ubezpieczonych, inne osoby posiadające obywatelstwo polskie i posiadające miejsce zamieszkania

na  terytorium  Rzeczypospolitej  Polskiej  o  ile  spełniają  kryterium  dochodowe  wynikające  z  ustawy

o pomocy społecznej.  W tym przypadku potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej stanowi

decyzja  wójta  (burmistrza,  prezydenta)  gminy  właściwej  ze  względu  na  miejsce  zamieszkania

świadczeniobiorcy.  Burmistrz  Ornety  upoważnił  Dyrektora  Miejsko  -  Gminnego  Ośrodka  Pomocy

Społecznej  w  Ornecie  do  wydawania  decyzji  dotyczących  potwierdzania  prawa  do  świadczeń  opieki

zdrowotnej.  W  2024 r.  wydanych  zostało  16 decyzji przyznających  prawo  do  świadczeń  z  opieki

zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych. 

13.5.  Pomoc obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa

Ustawa z dnia 12 marca 2022 r. o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na

terytorium tego państwa (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 167 z późn. zm.) do dnia 30.06.2024 r. dała możliwość

obywatelom  Ukrainy  przebywającym  na  terytorium  Rzeczypospolitej  Polskiej,  których  pobyt  jest

uznawany za legalny na podstawie art. 2 ust. 1 ww. ustawy i którzy zostali wpisani do rejestru PESEL

przyznania pomocy w postaci jednorazowego świadczenia pieniężnego w wysokości 300,00 zł na osobę

przeznaczonego  na  utrzymanie,  w szczególności  na  pokrycie  wydatków na  żywność,  odzież,  obuwie,

środki higieny osobistej oraz opłaty mieszkaniowe (finansowanie z Funduszu Pomocy).

W 2024 r.  3 osoby z Ukrainy skorzystały na łączną kwotę 900,00 zł z jednorazowych świadczeń

pieniężnych w wysokości 300,00 zł na osobę. 

W 2024 r. z pomocy w formie posiłku skorzystało 4 dzieci w tym: 3 w szkole i 1 w przedszkolu  na

podstawie wydanych decyzji administracyjnych na kwotę 5 812,50 zł.

W 2024 r. z pomocy żywnościowej w ramach POPŻ skorzystało 5 obywateli Ukrainy.

W 2024 r nie było żadnej osoby pod nadzorem Ośrodka Pomocy Społecznej w związku z  opieką

tymczasową.
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13.6.  Współpraca z organizacjami pozarządowymi, innymi instytucjami i podmiotami

Pracownicy  Miejsko  Gminnego  Ośrodka  Pomocy  Społecznej  w  Ornecie  w  toku  codziennych  działań

podejmują współpracę z następującymi organizacjami pozarządowymi, instytucjami i podmiotami:

1. Organizacje pozarządowe

W zakresie kwalifikacji osób do Programu Operacyjnego Pomoc Żywnościowa 2021-2027 Europejskiego

Funduszu  Pomocy  Najbardziej  Potrzebującym  MGOPS  współpracuje  ze  Stowarzyszeniem  Pomocy

Bezrobotnym i ich Rodzinom „Samarytanie”.

2.  Kuratorium Oświaty w Olsztynie

W zakresie organizacji kolonii dla dzieci z rodzin ubogich corocznie Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy

Społecznej  uczestniczy w naborze dzieci i  młodzieży na kolonie i  obozy w czasie wakacji  oraz ustala

miejsce zbiórki dzieci, transport, kontakt z opiekunami, odbiór dzieci z wypoczynku w miejscu ustalonym

z przewoźnikiem. Wypoczynek letni finansowany jest przez Kuratorium Oświaty w Olsztynie i  gminę

w miarę posiadanych środków własnych.

Kuratorium Oświaty w Olsztynie  w 2024 roku,  dla  MGOPS w Ornecie  przyznało  7 miejsc  na

wypoczynek letni  dla  uczniów  szkół  podstawowych  w  terminie  od  29.06.2024  do  05.07.2024

w miejscowości Połczyn Zdrój, zakwaterowanie Ośrodek: Dom Wczasów Dziecięcych.

Pierwszeństwo w korzystaniu z wypoczynku organizowanego przez kuratorium oświaty posiadały dzieci

objęte pieczą zastępczą, dzieci pochodzące z rodzin żyjących w trudnych warunkach materialnych, z rodzin

wielodzietnych,  samotnie  wychowujących,  dzieci  z  zaburzeniami  somatycznymi  i  zamieszkujące

w  środowisku  ekologicznie  zagrożonym.  MGOPS  w  Ornecie  zakwalifikował  7  dzieci w  przedziale

wiekowym od 8 lat do 13 lat,  w tym 5 dzieci z miasta Orneta i 2 dzieci z gminy. Z wypoczynku letniego

skorzystały wszystkie zakwalifikowane dzieci,  były zadowolone z uczestnictwa.  Ze strony rodziców nie

wniesiono żadnych uwag odnośnie organizacji i wypoczynku dzieci.

3. Szkoły

Ze wszystkimi szkołami w Gminie współpracujemy w zakresie dożywiania dzieci w ramach programu

rządowego  „Posiłek  w  szkole  i  w  domu”.  Pedagodzy  ze  szkół  uczestniczą  w  posiedzeniach  Zespołu

Interdyscyplinarnego i Grup Diagnostyczno - Pomocowych.

14. Potrzeby w zakresie pomocy społecznej

Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej „Kierownik ośrodka

pomocy  społecznej,  a  w  przypadku  przekształcenia  ośrodka  pomocy  społecznej  w  centrum  usług

społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r.  o realizowaniu usług społecznych

przez centrum usług społecznych - dyrektor centrum usług społecznych,  składa radzie gminy coroczne

sprawozdanie  z  działalności  ośrodka, a  w  przypadku  przekształcenia  ośrodka  pomocy  społecznej

w centrum usług społecznych na podstawie przepisów ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu usług
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społecznych przez centrum usług społecznych - centrum usług społecznych,  oraz przedstawia potrzeby

w zakresie pomocy społecznej”.

Podstawą do określenia potrzeb w zakresie pomocy społecznej jest ocena, prowadzona na bieżąco

przez Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, który gromadzi dane dotyczące sytuacji rodzinnej,

zawodowej, zdrowotnej mieszkańców korzystających z pomocy, a także analizy zasobów gminy w sferze

socjalnej (kadrowych i instytucjonalnych).

Wobec powyższego należy zapewnić dalsze finansowanie świadczeń pomocy społecznej z zakresu

zadań własnych o charakterze obowiązkowym dotyczących:  zapewniania posiłku;  wypłacania zasiłków

okresowych;  wypłacania  zasiłków  celowych;  organizowania  usług  opiekuńczych  z  wyłączeniem

specjalistycznych  usług  opiekuńczych  dla  osób  z  zaburzeniami  psychicznymi,  zabezpieczenia

odpowiednich środków samorządowych przeznaczonych na koszty utrzymania mieszkańców gminy Orneta

w DPS.

W  dalszym  ciągu  należy  podejmować  działania  służące  aktywizacji  zawodowej,  społecznej,

edukacyjnej i zdrowotnej osób marginalizowanych oraz zagrożonych wykluczeniem społecznym - poprzez

realizację  projektów  współfinansowanych  przez  Unię  Europejską  w  ramach  Europejskiego  Funduszu

Społecznego.  Gmina Orneta  (realizator Miejsko – Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej)  wykazuje się

dużą aktywnością projektową (w 2020 realizowane były 4 projekty, z tego dwa w partnerstwie, w latach

2021-2023 – 2 projekty). 

W  związku  ze  zmianą  profilu  klienta  pomocy  społecznej  (wzrost  osób  starszych,  samotnych

borykających się z chorobą i niepełnosprawnością) Gmina Orneta (realizator Miejsko – Gminny Ośrodek

Pomocy  Społecznej)  przystąpiła  również  w  2025 roku  do  realizacji  zadania  w  ramach  resortowego

Programu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby z niepełnosprawnością”

dla Jednostek Samorządu Terytorialnego - edycja  2025 i na realizację tego zadania Wojewoda przekaże

Gminie środki z Funduszu Solidarnościowego w łącznej kwocie 474 185,00 zł. Planowane jest objęcie 24

osób z niepełnosprawnością w/w formą wsparcia.

Istnieje  potrzeba  zabezpieczenia  środków finansowych  w  budżecie  samorządu  terytorialnego  na

coroczne  podwyżki  płacy  minimalnej,  ale  także  podwyżki  wynagrodzeń  pozostałym  pracownikom,

a  przede  wszystkim  należałoby  zapewnić  pracownikom  socjalnym  wynagrodzenia  adekwatne  do

wykonywanej  pracy,  aby  zapobiec  odpływowi  wykwalifikowanej  kadry  pomocy  społecznej,  a  także

w  przypadku  wolnego  etatu  móc  pozyskać  nową  kadrę  do  realizacji  obowiązkowych  zadań  gminy.

Z corocznego raportu - Barometr Zawodów opracowanego przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki

Społecznej  we  współpracy  z  Urzędami  Pracy  wynika,  że  rośnie  zapotrzebowanie  na  pracowników

socjalnych,  ale  brakuje  chętnych do  pracy  w tym zawodzie.  Jest  to  związane  ze  stosunkowo niskimi

wynagrodzeniami w pomocy społecznej, a także tym, że pracownicy socjalni są przeciążeni pracą, gdyż

realizują zadania z kilkudziesięciu ustaw i dodatkowo na co dzień spotykają z wieloma aktami agresji ze

strony beneficjentów pomocy społecznej. W celu zminimalizowania ryzyka wystąpienia braku kadry do

realizacji  zadań  z  pomocy  społecznej  w  Gminie  Orneta  należałoby  podjąć  starania  o  zapewnienie
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odpowiedniego  wynagrodzenia dla  pracowników  ośrodka  pomocy  społecznej,  adekwatnego  do

wykonywanej pracy i zachęcającego do pozostania w danym zawodzie. 

Do rozważenia w dalszym ciągu pozostaje również kwestia zapewnienia lepszych warunków pracy

dla pracowników Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Ornecie. Dość istotną potrzebą jest

wydzielenie pomieszczenia do indywidualnych rozmów z klientami na parterze budynku, na co obecna

infrastruktura  nie  pozwala  oraz  zapewnienie  większych  pomieszczeń  dla  pracowników socjalnych  do

realizacji  zadań  z  pomocy  społecznej.  Poza  tym  potrzebna  jest  dalsza  modernizacja  sieci

teleinformatycznej w ośrodku umożliwiająca sprawny przepływ informacji i przetwarzania danych.

Zakłada się dalszy rozwój działań interdyscyplinarnych na rzecz profesjonalnej pomocy rodzinom,

wzmacnianie  środowiskowego  systemu  wsparcia  dzieci  i  rodzin  zagrożonych  dysfunkcjami,  edukację

rodziców  w  zakresie  praw  i  obowiązków  wobec  dzieci.  W  ramach  kompleksowego  wsparcia  rodzin

wieloproblemowych,  rekomenduje  się  dalsze  prowadzenie  placówki  wsparcia  dziennego  –  świetlicy

socjoterapeutycznej  dla  dzieci  i  młodzieży,  dalszy  rozwój  i  poprawę  dostępności  do  bezpłatnego

poradnictwa  specjalistycznego,  realizację  programów  i  projektów  integrujących  rodziny  oraz

wzmacniających więzi między poszczególnymi jej członkami, rozwijanie i wzmacnianie roli asystentów

rodziny jako efektywnej formy pracy z rodzinami dysfunkcyjnymi lub znajdującymi się w kryzysie. 

Z  analizy  danych MGOPS,  wynika  że  liczba  rodzin  z  dziećmi  stanowi  znaczny odsetek  wśród

świadczeniobiorców  ośrodka  pomocy  społecznej.  Na  szczególną  uwagę  zasługuje  kwestia  udzielenia

pomocy  rodzinom  z  powodu  bezradności  w  sprawach  opiekuńczo  –  wychowawczych,  który

w  przeważającej  mierze  dotyczy  rodzin  niepełnych.  Złożoność  problemów  oraz  nieumiejętność  ich

rozwiązywania często rodzi inne negatywne skutki zachowań, do których można zaliczyć m.in. przemoc

domową. Zauważalny wzrost stopnia skomplikowania spraw, wymagający wieloaspektowego podejścia do

rodzin  i  wzmożonego  monitorowania  środowisk,  szczególnie  w  rodzinach  z  dziećmi,  niewydolnych

opiekuńczo - wychowawczo i finansowo rodzi konieczność zwiększenia etatów dla asystentów rodziny,

tym bardziej, że coraz więcej rodzin jest zobligowanych przez sąd do współpracy z asystentem rodziny.

W  celu  zwiększenia  jakości  i  skuteczności  wsparcia  klientów  pomocy  społecznej  istotne  jest

zapewnienie dostępności na terenie gminy Orneta do specjalistów takich jak psychiatra, psychoterapeuta.

Niejednokrotnie klienci  mają problem z dostaniem się do specjalistów,  barierą  jest  również odległość.

Z punktu widzenia pracownika socjalnego jest utrudniona współpraca z w/w specjalistami, a często brak

współpracy z uwagi na odległość. 

W związku ze  starzejącym się  społeczeństwem do rozważenia  pozostaje  kwestia  utworzenia  na

terenie Gminy Orneta Dziennego Domu Pomocy dla Osób Starszych lub Klubu Seniora. 

Istnieje  potrzeba  kontynuacji  porozumienia  z  Powiatowym  Urzędem  Pracy  dotyczącym  prac

społecznie użytecznych dla klientów Ośrodka.              

 
Mazur Ewa
dyrektor Miejsko - Gminnego 
Ośrodka Pomocy Społecznej w Ornecie
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